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 (CAOدفتر محتسب شکای ات )

 

 

زہ تعمیل ک 

 
 

  جائ

 ( 36008اور   34062 نمبر پروجیک  IFCکروٹ ہائیڈرو، ی اکستان )

 

 

 
 / دری ائے جہلم03&  02-ٹکرو : شکای

  



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 2 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 مندرجات 

 

 فہرس

 3           خلاص 

CAO   7          کے ی ارے می 

 8           مخفف الفاظ 

زہ تعمیل کی جانچ کے عمل ک  1

 
 

 10         جائ

 11          پس منظ  2

2.1 IFC   11         ی سرمایہ کر 

زہ  جا ک   CAOشکای ات،   03- اور کروٹ   02- کروٹ  2.2

 
 

 12      ئ

 13          تجزیہ  3

3.1 IFC   زیم ورک اور تقاض

 

 13        ی الیسی ف

3.2 IFC   14      لیاتی و سماجی غوروخوض  ضروری ماح ک سرمایہ کری سے قب 

3.3 IFC   17          نگران 

4 CAO   19         ک فیصل 

ات پر اٹھائے گئے  ضمیمہ اے:  

 

دش

 

 کنندہ اور کمپنی ک نقطہ نظر )  02- کروٹ خ

 

 
ص رپورٹ سے   CAOشکای

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 21   ( ماخوذ   

ات پر  ضمیمہ بی:

 

دش

 

 کنندگان اور کمپنی ک نقطہ نظر )   03- کروٹ   اٹھائے گئے خ

 

 
ص رپورٹ سے   CAOشکای

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 23   ( ماخوذ   

ز آف ریفرن   03اور    02: کروٹ ضمیمہ 

 

 26       کی تحقیقات کے لیے  ٹرم

  



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 3 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 خلاص 

 

"( ی اور کمپنی لمیٹڈ  پر"کلائنٹ" "،  "کمپنی"،KPCLکروٹ  ی اکستان  دری ائے جہلم،  )میگاواٹ  720(  ریور  دی  آف  )"  (Run of the Riverرن   

ٹ
 

ی اور پلای  کروٹہائیڈرو 

 لمیٹڈ )  KPCLنے    IFCمی   2014پروجیک"( تعمیر کر رہی ہے۔ نومبر  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ز ساؤتھ ایشیا انو

 

 
سرمایہ کری کی۔ نومبر   کے طور پر  ( می ایکویٹیCSAILکی اصل کمپنی چائنا تھری گورج

 کے لیے  کروٹ بطور خاصنے  IFCمی  2016

 
 

زض ک  100  ساتھ کے KPCLمنصوبے کی معاوی

 

  اور  ہوئی شروع می 2016کیا تھا۔ پروجیک کی تعمیر جنوری معاہدہملین امریکی ڈالر ف

  2022اپریل یہ کہ ہے توقع

 

زدور 5600 می پروجیک کروٹ دوران کے تعمیر گی۔ ہوجائے  مکمل ت

 

ز چینی اور ی اکستان شہری ہیں۔  کم م

 

 کر چکے ہیں جن می زی ادہ ئ

 )  CAOمی    2019اگست  

 

 
  سے شکای

 

( موصول ہوئی۔    02-کروٹکو پروجیک کے ات  سابق کرکن کی جای

 

 
 انفرادی    02-کروٹشکای

 

 
اور ادارہ    سے    طور پر کم کے حالےکی شکای

ات کو جنم دیتی ہےجاتی سطح پر کم کے حالے سے  

 

دش

 

زطرفی اور  ۔خ ات می غیر منصفانہ ئ 

 

دش

 

زت    مدت  انفرادی خ
 
 طور پر ادا کرنے جیسے    ختم ہونے پر اج

 

امل ہیں۔  درس

 

کی    02-کروٹالزامات ش

ازی سلوک کر   

 

امل ہیں کہ یہ منصوبہ مقامی ی اکستان اور چینی کرکنوں کے درمیان ام

 

ات می یہ الزامات بھی ش

 

دش

 

 می اٹھائے گئے خ

 

 
ا ہے، خاص طوشکای

 

 رسائی، رہائش کے ی

 

ر پر پینے کے ی ان ت

 رسائی کے سلسلے می۔ 

 

 حالات اور پروجیک کی جگہ پر نقل و حمل ت

)  CAOمی    2020جولائی   ووڈ ورکرز انٹرنیشنل   اینڈ 

 

ووڈ ورکرز )BWIکو بلڈن  اینڈ 

 

ی اکستان فیڈریشن آف بلڈن اور   )PFBWW  سے  

 

اور( کے نمائندوں کی جای     ات  

 

 
شکای

)  03-کروٹ)  عوامی لیبر یونین 

 

 
( موصول ہوئی۔ یہ شکای

 

 
  سے  ALUشکای

 

الزام لگای ا گیا ہے کہ    کروٹ( کی جای  می 

 

 
می تقریبا    کروٹ ی اور کمپنی لمیٹڈ می جمع کرائی گئی تھی۔ شکای

  ہو 3000

 

زات مری

 

 کنندگان کے   03-کروٹ ہیں۔ خاص طور پر، رہےی اکستان کرکنوں پر منصوبے کے منفی ائ

 

 
یونین کی سرگرمیوں می  (i)نے مندرجہ ذیل شکای ات درج کروائی ہیں    شکای

زاب   ( کےOHSطریقہ کر سمیت پیشہ ورانہ صحت اور تحفظ )  19-( کووڈ iiکمپنی کی مداخلت ؛ )

 

زت اور  iii؛ )حالاتج
 
ا  کم سے نکالن ( کم اج

 

شکای ات   ( کرکنوں کیivطریقے؛ )  مناس  کے ی

ز طور پر سے

 

ز کرتی ہے( سکیوvنمٹنے کے عمل ک فقدان؛ اور ) موئ

 

 کو متائ

 

 ۔رٹی اہلکاروں کی موجودگی ات  خوفناک ماحل پیدا کرتی ہے جو کرکنوں کی یونین کی سرگرمیوں می حصہ لینے کی صلاح 

 کنندہ  

 

 
 کو   02-کروٹ کرنے کے بعد    رابطہ ختمکے ساتھ   CAOکی طرف سے    شکای

 

 
  کو   03-کروٹکردی ا گیا ۔    منتقل     شعبے کو  عملدرآمد کے کے  CAOشکای

 

 
 عملدرآمد  کے  CAOشکای

زیقین نے تنازعات کے حل کے   شعبے کوکے 

 

ز کردہ عمل سے  سےکی طرف  CAOلیے  منتقل کردی ا گیا تھا کیونکہ ف

 

 اتفاق نہیں کیا تھا۔ تجوئ 

CAO    تحتعبوری انتظامات کے  کیے گئے  ی الیسی کے عمل کے حصے کے طور پر طے  ،CAO    زے پر لاگو ہوتے  اس    اصولکے آپریشنل رہنما    2013کے

 
 

ان رہنما  ہیں۔عملدرآمد کے جائ

زے  CAOک اطلاق کرتے ہوئے،  اصولوں

 
 

ا ہے کہ ان منصوبوں کے لئے تعمیل کی تحقیقاعملدرآمد کے جائ

 

اور/ی ا (E & S)ت شروع کی جائیں جو ماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج ک مقصد یہ یقینی بنای

IFC/ ۔اہمیت کے حامل ہیں ایم آئی جی اے کے لئے 

زات کے حالے سے   اس منصوبے کے لئے

 

زہ اس     IFC  کیا گیا تھا۔ کے درمیان    2016سے    2014 سرمایہ کری سے قب  ضروری غوروخوض  ک  IFC  ماحلیاتی و سماجی ائ

 
 

کرتی   اس سطح پر  یہ جائ

زات کی سطح کے مطابق ہو۔    ماحل و سماج پر  جو کروی اری سرگرمی کی نوعیت، پیمانے اور مرحلے کے مطابق ہو اور اس کے  ہے  

 

 کرے گا جن    IFCخطرات اور ائ

 
 

صرف ان منصوبوں کی مالی معاوی

 می اٹھائے گئے مسائل    تقاضوں  کے   ایس()پیکرکردگی معیارات    ماحلیاتی و سماجی  سے مناس  مدت کے اندر  

 

 
اینڈ      )لیبر  2پی ایس    IFCخاص طور پر  کو پورا کرنے کی توقع کی جاسکتی ہے۔ شکای

  ہیں۔  متعلق کے نفاذ سے سکیورٹی(سیفٹی اینڈ    ہیلتھ،  )کمیونٹی4اور پی ایس ورکنگ کنڈیشنز(

زے ضروری ماحلیاتی و  کے  IFCپروجیک کے لئے    کروٹ

 
 

رزی  پروجیک ک خطرہ  کروٹ کہ    یہ ی ات سامنے آئی    کے نتیجے می یہ  سماجی جائ
گ

ٹ

 ٹ
کی

، جس ک مطلب یہ ہے کہ اس می    ک حامل ہے  اے 

 تلافی ی ا بے مثال ہیں۔  ماحلیاتی و سماجی ممکنہ اہم منفی
 
اقاب

 

امل ہیں جو متنوع، ی

 

زات ش

 

 خطرات اور/ی ا ائ

 

 
 

زے  اپنے ماحلیاتی و سماجی  نے  IFCجس وق

 
 

 اس منصوبے کی تعمیر شروع نہیں ہوئی تھی۔   جائ

 
 

کے عملے نے چین اور ی اکستان می کمپنی کے ساتھ ملاقاتیں کیں۔ کمپنی  IFCک آغاز کیا، اس وق

 صرف تقریباً

 
 

زادی کے لگ بھگ 50 کے ی اس اس وق

 

  تھی قوت اف

 

د بھرتیاں کرنے ک طریقہ کر طے نہیں ہوا تھا  اور ابھی ت زی 

 

سے متعلق ی الیسیوں ی ا  لیبرنے کمپنی کی  IFC۔ اس کے نتیجے می م

زہ نہیں لیا۔ بلکہ  

 
 

امل کرکے    یقین دہانیوںایکشن پلان می متعدد    کے ماحلیاتی و سماجیپروجیک  کہ کمپنی    اس امید ک اظہار کیا  نے    IFCکرکردگی ک جائ

 

زادی قوت ک انتظام کرکردگی اپنیکو ش

 

 تعمیراتی اف

امل تھا کہ وہ  وعدہ کے معیارات کے مطابق کرے گی ۔ ان می کمپنی کے لئے یہ

 

زاہم کرے گی جس می تعمیراتی ٹھیکیدار کی ماحلیاتی،  IFCبھی ش

 

زے اور کنٹریکٹر مینجمنٹ پلان کی منظوری ف

 
 

کے جائ



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 4 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

امل ہے۔    ESAPایس ایچ ایس( کی کرکردگی اور    سماجی، صحت، تحفظ اور سماجی انتظام )ای

 

زدوروں سے متعلق دیگر اشیاء کی کرکردگی کی نگران ک منصوبہ ش

 

زدوروں سے   ESAPمی م

 

می م

اریخوں کو اگست  2015متعلق اقدامات ابتدائی طور پر 

 

اہم ان ی

 

زھا دی ا گیا تھا۔  2016کے اختتام سے قب مکمل ہونے والے تھے ی

ٹ

 ئ 

 

 ت

 پروجیک  IFCکی سرمایہ کری کی منظوری سے قب   IFCپروجیک می    کروٹمی   2016اپریل  

 
 

 ک دورہ کیا ۔ اس وق

ٹ
 

 پر تعمیراتی سرگرمی تین ماہ  کے عملے نے سای

ٹ
 

سے جاری تھی اور   سای

د اضافہ  اگلے تین ماہ توقع کی جارہی تھی کہ   زی 

 

موزوں   حالے سےنے نوٹ کیا کہ منصوبے کے تعمیراتی ٹھیکیدار کے ساتھ کمپنی کے انتظامی منصوبے مقصد کے    IFC  ہوگا۔    کے دوران اس می م

زہ لینا  IFCہیں، اگرچہ کچھ ک  

 
 

اکے ذریعہ جائ

 

اہم  تھا  ی اقی جای

 

ز سنگین   IFC۔ ی
 
 پر بظاہ

ٹ
 

اندہی کی۔ ان می  OHSنے تعمیراتی سای

 
 

ات کی بھی ن

 

دش

 

امل تھے: )  مندرجہ ذیل  خ

 

پروجیک مینجمنٹ ( iش

  

 

اکفی مواصلات؛ )  OHSسے پروجیک کی سطح کے عملے ت

 

نئے بھرتی ہونے   (iv( کرکن کے ذاتی حفاظتی آلات ک غیر موافق استعمال؛ اور )iii( متعلقہ نگران عملے کی کمی؛ )iiکی ضروری ات ک ی

 کے OHS والوں کی

 

زبیت۔  حالے سے ی ا ملازم

 

اکفی ئ

 

 ی

IFC  بورڈ نے مئی ک معاہدہ  منصوبے  اس  پر  طور  قانون  می2016نومبر  نے  IFC  اور  تھی  دی  منظوری  کی  کری  سرمایہ  می  2016کے  دینے  زض 

 

ف   قب  سے  واقعات  ان  تھا۔  کیا  کے لیے 

زے کی  

 
 

زات کے جائ

 

می طے شدہ    ESAPنے خود کو یقین دلانے کے لئے کفی اقدامات کیے ہیں کہ کلائنٹ پروجیک    IFCکے لیے یہ واضح نہیں ہے کہ آی ا    CAOپر  بنیاد  دستیاب دستاوئ 

زدوروں سے متعلق وعدوں کو پورا کرنے کے لئے ٹرت  پر ہے۔ اسی طرح یہ واضح نہیں ہے کہ آی ا  

 

    IFCم

ٹ
 

ات کو دور کر رہا ہے جس کی   OHSنے تصدیق کی تھی کہ کلائنٹ   آن سای

 

دش

 

خ

 

 
 

 کے دورے کے دوران کی تھی۔می   اپریل نے  IFCشناخ

ٹ
 

 سای

زض کے  

 

اکہ سرمایہ کری کی شرائط کے طور پر طے شدہ کرکردگی کے معیارات اور دیگر مخصوص    IFCکے بعد،  معاہدے  ف

 

تقاضوں کی تعمیل کو   ماحلیاتی و سماجیکو کلائنٹ کی نگران کرن ہوتی ہے ی

اکم رہتا ہے تو    ماحلیاتی و سماجییقینی بنای ا جاسکے۔ اگر کوئی کلائنٹ اپنے  

 

ا ہے، اور اگر کلائنٹ    IFCوعدوں کی تعمیل کرنے می ی

 

ا ہوی

 

تعمیل می  دوی ارہ    کو کلائنٹ کے ساتھ مل کر اسے تعمیل پر واپس لای

اکم رہتا ہے تو  

 

زات    IFCہوگا۔  نمٹنا  کو مناس  طریقے سے    IFCی

 

زاہم کردہ دستاوئ 

 

  سے ف

 

زے کے تحت    تعمیل  کی  CAOکی بنیاد پر  کی جای

 
 

    2021اپریل    کے جائ

 

کی نگران کی   IFCت

زہ لیا

 
 

 ہے۔  گیا سرگرمی ک جائ

 پر لیبر، ورکنگ کنڈیشنز اور  ایف سی    کے دوران آئی  کری  کی سرمایہIFCاس منصوبے می  

ٹ
 

ات ک علم ہوا۔    OHSکو پروجیک سای

 

دش

 

نگران کے مشاہدات اور اس کے بعد   سے متعلق متعدد خ

زدوروں کی شکای ات کے جواب می  

 

اور    IFCم زدوروں کے مسائل کی نگران می اضافہ کیا 

 

م ز می خصوصی لیبر    2021اور    2019نے 

 

اواج زےکے 

 
 

زدوروں کے    جائ

 

م ک کم شروع کیا۔ 

زے

 
 

 ۔ پر کم شروع کیا گیا کی اور اصلاحی ایکشن پلانکی تصدیق  خامیوں کے مسائل سے نمٹنے می  دوران  ان  نے منصوبے کے جائ

زکی نگران نے    IFCاگرچہ  

 
 

زے کی بنیاد پر اس   IFC  کی  CAOہے،    پیدا کی  بہتری  می   کلائنٹ کی کرکردگی  تحتکے  کلائنٹ کے ساتھ متفقہ اصلاحی ایکشن پلائ

 
 

زات کےابتدائی جائ

 

نگران دستاوئ 

 می اٹھائے گئے  

 

 
ارے مل رہے ہیں کہ شکای

 

ات،  ی ات کے اش

 

دش

 

اقص  کی    رہنےبشمول کرکنوں کی رہائش گاہوں می  خ

 

اقص   ی

 

 پر  کی سرمایہ کری کی    IFC  ،    ماحلک  کمصورتحال، ی

ٹ
 

حفاظتی سای

ازی سلوک اور انجمن کی آزادی پرطریقے، چینی اور ی اکستان کرکنوں کے در  

 

ات  میان ام

 

دش

 

زار ہیں۔ خ

 

زف  ئ 

  



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 5 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 فیصل 

زے  تعمیل کے  کے  CAOکے آپریشنل رہنما خطوط کے تحت    2013

 
 

ا ہے کہ تعمیل کی تحقیقات ان منصوبوں کے سلسلے می شروع کی جائیں جو    جائ

 

نتائج اور/ی ا   ماحلیاتی و سماجیک مقصد یہ یقینی بنای

IFC    ات پیدا کرتے ہیں۔ تحقیقات شروع کرنے ک فیصل کرتے ہوئے،    انتظامی  کے لئے

 

دش

 

معیار کو  ذیل    نے می درجاس ی ات ک تعین کر  CAOاہمیت کے مسائل کے ی ارے می خاطر خواہ خ

ا

 

ا مناس   مدنظر رکھ

 

 کے جواب می تعمیل کی تحقیقات شروع کری

 

 
 ہے: ہے کہ آی ا شکای

امساعد ماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج ک ثبوت ہے، مستقبل می اب ی ا یہاں کیا •

 

 (1)معیار   ممکنہ طور پر اہم ی

ارے  ہیں کہ کسی ی الیسی ی ا دیگر  •

 

زے کیا یہاں اس ی ات کے اش

 
 

 کے ذریعہ عمل نہیں کیا گیا ہے ی ا مناس  طور پر لاگو نہیں کیا گیا ہے (2)معیار   ایم آئی جی اے / IFCکے معیار پر جائ

اندہی کرتے •

 
 

اکم     انایم آئی جی اے کی دفعات، چاہے/IFCکہ    ہیں    کیا ایسے شواہد موجود  ہیں جو اس ی ات کی ن

 

زاہم کرنے می ی

 

کی تعمیل کی گئی ہو ی ا نہ کی گئی ہو، مناس  سطح ک تحفظ ف

 ۔ (3)معیار  رہی ہیں

 کی بنیاد پر تحقیقات ک فیصل کیا  ہے۔ 2اور  1نے معیار  CAOاس معاملے می 

امساعد ماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج ک ثبوت اب، ی ا مستقبل می 

 

 ممکنہ طور پر اہم ی

IFC  زات می کرکنوں کی رہائش گاہوں می غیر معیاری    پروجیک

 

اقص  حفاظت کے    پر  جگہ  کم کیحالات زندگی،  کی دستاوئ 

 

ی اکستان کرکنوں کے،انتظامی اور  اور   چینی  ازی سلوک   

 

درمیان ام

اندہی  انجمن کی آزادی پر حدود کی

 
 

 کنندگان ،گئی ہے کین

 

 
لیکن یہ واضح نہیں ہے کہ  تھا اٹھای ا گیا  می کی نگران  IFCکو ہیں۔ اگرچہ ان مسائل  مطابقت رکھتیسے   بیان کیے گئےکی طرف سے  جو شکای

زات  ماحلیاتی و سماجیاہم   ۔ی ا نہیں حل کیا گیا  مطابقکے معیارات کے IFCدوران   تعمیراتی مدت کے سالہ6انہیں منصوبے کی 

 

زے تعمیراتی  خطرات اور ائ

ٹ

 می، منصوبے کے تناظرکے ساتھ ات  ئ 

CAO    کIFC    زات  کی  کی نگران

 

زہ    دستیاب شواہددیگر    اور      دستاوئ 

 
 

زات  ک ابتدائی جائ

 

منظم    کی صحت اور حفاظت کے ساتھ ساتھ کرکنوں کی  خاص طور پر کرکنوںکرکنوں پر ممکنہ طور پر اہم منفی ائ

 کےسلسلے  می  ہونے

 

زات  کی صلاح 

 

اندہی اہم ائ

 
 

اکی ن

 

 ۔ ہے  کری

ارے کہ کسی ی الیسی ی ا دیگر  معیار پر  اس ی ات کے 

 

 نہیں کیا گیا ی ا مناس  طور پر لاگو نہیں کیا    نے عمل  ایم آئی جی اے    / IFCاش

CAO    ا ہے کہ

 

ی اوجود  کلائنٹنے    IFCتسلیم کری ارے ملے ہیں کہ   CAOکی لیبر مینجمنٹ کرکردگی کو بہتر بنانے کے اقدامات کیےہیں۔ اس کے 

 

اش ی ات کے  زے می اس 

 
 

کے ابتدائی جائ

IFC    امل ہیں: مندرجہ ذیل  ان می نے شکای ات می اٹھائے گئے مسائل سے متعلق اپنی ی الیسی کے تقاضوں کی تعمیل نہیں کی۔

 

 ش

i.  زے کے میمنصوبے   طرف سےکی ایف سی  آئی

 
 

زی تجزیے ک فقدان انتظامی منصوبوںکلائنٹ کے لیبر سے متعلق  دوران سرمایہ کری سے قب جائ

 

 ہے۔ کے دستاوئ 

ii. کری سے قب      سرمایہIFC    اور    ضروری غوروخوض  کے معیارات کے مطابقOHS  کی  کلائنٹ اور      کرنے کے لئے  انتظام    ک  پہلوؤں 

 

زیٹھیکیدار کی صلاح 

 

فقدان   ک  جانچ  دستاوئ 

 ہے۔ 

iii.  ک فقدان ہے کہ اس ی ارے می 

 

  نےIFCوضاخ

ٹ
 

 کے دورے کے دوران   OHSآن سای

ٹ
 

 سرمایہ کری سے قب سای

 
 

ات کو کس طرح دورکیا جن کی شناخ

 

دش

 

کے سنگین خ

 گئی تھی۔کی 

iv. IFC  کردہ 

 
 

زار مسائل تعمیل کے   OHSاور  لیبر اور بیرون مشیروں کے ذریعہ شناخ

 

زف    رہے ہیں۔منصوبے کی تعمیر کے پورے عرصے می ئ 

زدور مسائل کی تعمیل کی تحقیقات کرنے ک فیصل کیا ہے: )  03اور    02-کروٹنے    CAOاس تناظر می  

 

زاہمی می  aشکای ات کے ذریعہ اٹھائے گئے مندرجہ ذیل م

 

دمات کی ف

 

زدوروں کی خ

 

( م

ازی سلوک؛ )  

 

زت اور d جگہ کی صحت اور حفاظت؛ )( کم کیc( انجمن کی آزادی؛ )bام
 
 کرنے ک طریقہ کر( اج

 

زخاس ( پروجیک سیکورٹی انتظامات۔ fشکای ات سے نمٹنا؛ اور ) ں کی( کرکنوe؛ ) ئ 

ات کو دور کرنے کے علاوہ،    کروٹ

 

دش

 

زات سے متعلق مخصوص خ

 

  سے اٹھائے گئے منفی ائ

 

کو   CAOکے پیش نظر،    سرمایہ کری  کمپنی می جاری ایکویٹی    اصلکی    IFCتعمیراتی کرکنوں کی جای

نگران   کے ذریعے کی IFCتعمیراتی منصوبوں کی   CSAILکو مستقبل کے کسی بھی اسباق شکای ات سے حاصل کیے گئے   کروٹہے۔  اہمیت کی حامل محسوس ہوتی  اس معاملے می تعمیل کی تحقیقات 

 ۔مدد ملے گی می 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 6 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

اہم  

 

ات کے سلسلے می تعمیل کی تحقیقات نہ کرنے ک فیصل کیا ہے۔    02-کروٹنے    CAOی

 

دش

 

زطرفی اور ادائیگی( خ  می اٹھائے گئے انفرادی )غیر منصفانہ ئ 

 

 
تعمیل    کے  CAOجیسا کہ  شکای

زوںبقہ  سا  کے

 
 

ز اور انفرادی ملازم کے درمیان تنازعاتواضح  می    جائ
 
 کی شرائط سے متعلق ہیں  ،کیا گیا ہے، آج

 

نتائج کے   ماحلیاتی و سماجی  عام طور پر کسی منصوبے کے    ،جو کم کے حالات ی ا ملازم

ات پیدا نہیں کرتے جس کے لئے 

 

دش

 

 تحقیقات کی ضرورت ہوتی ہے۔  CAOی ارے می خاطر خواہ خ

ز آف ریفرن اس تحقیقات کے لئے 

 

 ضمیمہ سی می پیش کی گئی ہیں۔  ٹرم

  



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 7 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

CAO   کے ی ارے می 

 

آزاد نظام  اور جوابدہی ک احتساب  (  CAO)  شکای ات  محتسب  دفتر الاقوامی مالیاتی   ات    ہیں جن کی بین 

 

ز ہو سکت

 

ا ہے جو ان منصوبوں سے متائ

 

زاد سے شکای ات وصول کری

 

اف ان  اور  ز 

 

 

ٹ
 

ہے جو کمیون

ی سرمایہ کری گارنٹی ایجنسی )ایم آئی جی اے(  IFCکرپوریشن ) 

 

ج ہٹ
ل

ا  ( اور کثیر 

 
 

    CAOکرتی ہے۔    معاوی

 

زاہ راس ا ہے اور اور ایم آئی جی اے )"بورڈ"( کے بورڈ  IFCئ 

 

ز کو رپورٹ کری

IFC /  ایم آئی جی اے انتظامیہ سے مکمل طور پر آزاد ہے۔ 

 

CAO سے 2021  جولائی ۔ عمل می آی ا می 1999ک قیام CAO زم ی الیسی ایف آئی

 
 

 کے مطابق اپنا کم انجام دیتا ہے۔ ی الیسی"( CAO)"  سی/ ایم آئی جی اے جوابدہی میکائ

 

  اور مشاورتی کموں    کی نگران    تنازعات کے حل، تعمیل •

 
 

 یہ ہے: ان لوگوں کی شکای ات کے حل کو   CAO  حالے سے کے  می معاوی

ٹ
 
  منصفانہ، ی امقصد اور تعمیری طور پر  ک مینڈی

ا جو 

 

ز  /IFCآسان بنای

 

 ہیں ایم آئی جی اے منصوبوں ی ا ذیلی منصوبوں سے متائ

 

 ؛  ہو سکت

ا  ان منصوبوں کے ماحلیاتی اور سماجی نتائج  •

 

 ادارے کردار ادا کرتے ہیں؛ اور  یہ جن می  کری

• IFC  زھانے

ٹ

زوغ دینا   کے لیےاور ایم آئی جی اے کی ماحلیاتی اور سماجی کرکردگی کو ئ 

 

اکہ عوامی جوابدہی کو ف

 

 ۔کیا جا سکےلوگوں اور ماحلیات کو نقصان پہنچنے کے خطرے کو کم  ی

CAO    کی ذمہ داری کی تعمیل 

CAO    تعمیل فنکشن ک مقصدIFC /    ا ہے۔   ماحلیاتی و سماجیایم آئی جی اے کی

 

زہ لینا اور جہاں مناس  ہو تدارکی اقدامات کی سفارش کری

 
 

زہ لینا، متعلقہ نقصان ک جائ

 
 

 CAOی الیسیوں کی تعمیل ک جائ

ا    تعمیل ک کم تین مرحلوں  

 

زہ( تعمیل ک1ہے: )می مکمل ہوی

 
 

ا جائ

 

   ، جو اس ی ات ک تعین کری

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

د تفتیش کی ضرورت ہے۔ اگر ضرورت ہو تو  زی 

 

( 3( تعمیل کی تحقیقات اور )2ص کے بعد )ہے کہ آی ا م

تعمیل کی نگران کی جاتی ہے۔ 
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CAO  ،زے کی یہ ی الیسی کے عمل کے حصے کے طور پر طے شدہ عبوری انتظامات کے بعد

 
 

۔ رہنمائی می تیار کی گئی ہےکی آپریشنل رہنما خطوط 2013کے  CAOرپورٹ تعمیل کے جائ

3

 

CAO  زاہ کرم د معلومات کے لیے ئ  زی 

 

 ملاحظہ کری  ombudsman.org-www.caoکے ی ارے می م

  

 
1

 IFC/   زم )  ک  احتسابایم آئی جی اے آزاد

 
 

 .76( ی الیسی، پیرا CAOمیکائ

2

 .79 پیرا  

3

 CAO  ائع ہوئے تھے اور   2021عبوری انتظامات جولائی

 

 . https://bit.ly/3wSnue3دستیاب ہیں  یہاںمی ش

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/d3e7f1c4-fd6b-40fd-ae76-fb028916611d/IFC-MIGA-Independent-Accountability-Mechanism-CAO-Policy.pdf?MOD=AJPERES&CVID=nFDGwP2
http://www.cao-ombudsman.org/documents/CAOOperationalGuidelines_2013.pdf
http://www.cao-ombudsman.org/
https://bit.ly/3wSnue3


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 8 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

  الفاظ مخفف 

 تعریف  مخفف

ALU  عوامی لیبر یونین 

BWI  اینڈ ووڈ ورکرز انٹرنیشنل 

 

 بلڈن

CAO  دفتر محتسب شکای ات (IFC   )اور ایم آئی جی اے 

CPEC  چین ی اکستان اقتصادی راہداری 

CSAIL  لمیٹڈ 

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ز ساؤتھ ایشیا انو

 

 
 چائنا تھری گورج

CTGC ز کرپوریشن

 

 
 چائنا تھری گورج

CTGI ز  ئنہچا

 

 
 تھری گورج

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

 انو

E & S  ماحلیاتی اور سماجی 

EOBI  ز اولڈ ایج بینیفٹ انسٹی ٹیوش

 
 

 ایمپلائ

EPC داری اور زی 

 

، ج

 

 تعمیراتی ٹھیکیدار    انجینئرن

ESAP  سماجی ایکشن پلان ماحلیاتی اور 

ESMP  ماحلیاتی اور سماجی انتظامی منصوبہ 

ESMS ماحلیاتی اور سماجی انتظامی نظام 

ESRS ز

 
 

 خلاص  ے ک ماحلیاتی اور سماجی جائ

ESRP  زہ طریقہ کر

 
 

 ماحلیاتی اور سماجی جائ

FTA زر

 
 

دوائ

ٹ

 فنان ٹیکنیکل ای 

FoA  انجمن کی آزادی 

GN  رہنمائی نوٹ 

GoP ی اکستان 

 

 حکوم

GRM  شکای ات کے ازالے ک طریقہ کر 

HPP  پن بجلی گھ 

HR  ان وسائل

 

 ان

HSE  صحت، تحفظ اور ماحلیات 

IESC  آزاد ماحلیاتی اور سماجی مشیر 

IFC بین الاقوامی مالیاتی کرپوریشن 

KPCL ی اور کمپنی لمیٹڈ  کروٹ 

MIGA  ی سرمایہ کری گارنٹی

 

ج ہٹ
ل

 ایجنسی کثیر ا

NSDWQ قومی معیار  الٹی کے حالے سےپینے کے ی ان کو 

OHS  پیشہ ورانہ صحت اور حفاظت 

PESSI  ز سوشل سیکورٹی انسٹی ٹیوش

 
 

 پنجاب ایمپلائ



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 9 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 تعریف  مخفف

PPE  ذاتی حفاظتی سازوسامان 

PFBWW اینڈ ووڈ ورکرز 

 

 ی اکستان فیڈریشن آف بلڈن

 ( IFCکرکردگی معیار ) پی ایس

 2کرکردگی معیار  2پی ایس 

 4کرکردگی معیار  4پی ایس 

SSV  

ٹ
 

 دورہ  کے  لیے  نگران  کی سای

TGDC  ز ٹیکنالوجی اینڈ اکنومی ڈویلپمنٹ کمپنی، لمیٹڈ

 

 
 تھری گورج

WCMC  ورکرز کونسل اینڈ مینجمنٹ کمیٹ 

 

  



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 10 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

زہ کی جانچ  تعمیل   .1

 
 

 کے عمل ک جائ

کے آپریشنل رہنما خطوط کے بعد   2013کے    CAOرپورٹ  کی جانچ کی    ی الیسی کے حصے کے طور پر طے شدہ عبوری انتظامات کے بعد یہ تعمیل    CAOمی    2021جیسا کہ اوپر بتای ا گیا ہے کہ  

تیار کی گئی تھی۔ 

4

 

   
 

    IFCکو    CAOخ

 

 
 موصول ہوتی ہے تو شکای

 

 
زیقین کسی آسان حل    CAOکے لئے بھیج دی جاتی ہے۔ اگر    جانچی ا ایم آئی جی اے پروجیک کے ی ارے می شکای

 

ا ہے کہ ف

 

د کری

  

یہ نتیجہ اخ

 نہیں ہیں تو کیس کو 
 
 پہنچنے کے لئے تیار ی ا قاب

 

ا دی ا جابھیج  تعمیل فنکشن می CAOاور ممکنہ تحقیقات کے لئے جانچ ت

 

 ہے۔ ی

CAO   تعمیل فنکشن کی توجہIFC  پر۔ کلائنٹ  ہے، نہ کہ ان کے   ہوتی  اور ایم آئی جی اے پر مرکوزCAO    زہ

 
 

    مالی    کو  کلائنٹ ہے کہ اگر کسی لیتااس ی ات ک جائ

 
 

زاہم   مشورے    ی امعاوی

 

کیے جاتے ف

ہے، اور ساتھ ہی یہ بھی کہ آی ا کروی اری سرگرمی ی ا مشورے کےنتائج متعلقہ   حاصل کیکرکردگی کی یقین دہان  ماحلیاتی اور سماجی  ایم آئی جی اے نے کس طرح کروی اری سرگرمی کی    /IFCہیں تو  

اہم بہت سے معاملات می پروجیک کی کرکردگی اور  

 

  سے متعلقہ ی الیسی تقاضوں کو پورا کرنے کے اقدامات پر عمل درآمد ک ایم  /IFCی الیسی دفعات سے مطابقت رکھتے ہیں۔ ی

 

آئی جی اے کی جای

زہ لینے می 

 
 

زہ لے اور اس  CAOجائ

 
 

 نتائج کی تصدیق کرے۔ حالے سے کے لئے ضروری ہوگا کہ وہ کلائنٹ کے اقدامات ک جائ

ا  ہے۔ تعمیل کی  جانچ پہلے تعمیل کی  CAOیہ فیصل کرنے کے لئے کہ تعمیل کی تحقیقات کی ضرورت ہے ی ا نہیں، 

 

ا ہے کہ تعمیل کی تحقیقات صرف ان منصوبوں  جانچ کری

 

کے عمل ک مقصد یہ یقینی بنای

ات پید نظام سے متعلقہکے لئے ایم آئی جی اے/IFCماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج اور/ی ا  کے لئے شروع کی جائیں جو

 

دش

 

 ا کرتے ہیں۔ اہمیت کے مسائل کے ی ارے می خاطر خواہ خ

ا ہے۔ یہ معیار تعمیل کی تحقیقات کرنے کی  CAOرہنمائی کےلئے،    میکے عمل    جانچتعمیل کی  

 

ا ہے، جیسا کہ    اہمیت کو اجاگر  کئی بنیادی معیارات ک اطلاق کری

 

ا چاہتا ہے کہ   CAOکری

 

یہ تعین کری

 آی ا: 

امساعد ماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج کے شواہد موجود ہیں۔  •

 

 اب ی ا مستقبل می ممکنہ طور پر اہم ی

ارے مل رہے ہیں کہ کیا  •

 

ص کے معیار پر عمل نہیں کیا گیا ی ا اس ک مناس  اطلاق نہیں کیا گیا ۔  / IFCاس ی ات کے اش

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ایم آئی جی اے کے ذریعہ کسی ی الیسی ی ا دیگر 

اندہی کرتے ہیں کہ ایسے شواہد  •

 
 

اکم رہی ہیں۔ /IFCموجود ہیں جو اس ی ات کی ن

 

زاہم کرنے می ی

 

 ایم آئی جی اے کی دفعات، چاہے ان کی تعمیل کی جائے ی ا نہ کی جائے، مناس  سطح ک تحفظ ف

 

ص کرتے ہوئے 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

CAO  مخصوص پروجیک اور دیگر سٹیک ہولڈرز کے ساتھ کم کرنے والیIFC/ اکہ یہ سمجھا جاسکے کہ

 

ا ہے ی

 

 کری

 

 
 

ایم آئی جی  /IFCایم آئی جی اے ٹیم کے ساتھ ی ات ح

ایم آئی جی اے /IFC؛ کس طرح  حاصل کیایم آئی جی اے نے خود ان معیارات کی تعمیل کی یقین دہان کیسے  /IFC؛  تے ہیںیقین دہان کراے منصوبے کی کرکردگی کے ی ارے می کس معیار کی  

ص مکمل ہونے کے بعد،    تعمیل۔  گی  ہے  رہے؛ اور،  عام طور پر، کیا تعمیل کی تحقیقات مناس   گیا    کیا    حاصل  مناس  سطح ک تحفظ    اقدامات سے  کہ ان    دہان حاصل کی  نے یقین  

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

کیس بند   CAOکی 

کر سکتا ہے۔  ی ا ایم آئی جی اے کی تعمیل کی تحقیقات شروع IFCکر سکتا ہے ی ا 

 
4

 IFC/ ( زم

 
 

   https://bit.ly/3wSnue3ت: ( ی الیسی عبوری انتظاما CAOایم آئی جی اے آزاد جوابدہی میکائ

https://bit.ly/3wSnue3


 

 

 پس منظ  .2

  

ٹ
 

زے پلای

ٹ

ز تعمیر پن بجلی کے ات  ئ  ا ہے۔ اس کے بعد، یہ اس منصوبے کے سلسلے می    شراکت  کی مالی    IFCمنصوبے می    کروٹیہ سیکشن ی اکستان می زئ 

 

کو شکای ات ک   CAOک خلاص پیش کری

ا ہے۔ 

 

 خلاص پیش کری

2.1. IFC   سرمایہ کری 

 لمیٹڈ )  IFCمی    2014نومبر  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ز ساؤتھ ایشیا انو

 

 
کیا معاہدہ    فیصد ایکویٹی سرمایہ کری ک    15ملین امریکی ڈالر کے عوض    125ی ا "پروجیک اسپانسر"( می    CSAILنے چائنا تھری گورج

د بجلی پیدا کرنے کے منصوبوں کو تیار کرنے کے لئے    CSAILتھا۔    تجدی 
 
ز کرپوریشن   ک قیام چائنا تھری  CSAILتھا۔  عمل می آی اک قیام ی اکستان اور جنوبی ایشیا کے دیگر حصوں می قاب

 

 
گورج

(CTGC( س

ٹ

ی

 

مٹ

ٹ

 سٹ
ت

ز انو

 

 
( کے ذریعے کیا تھا۔CTGI( نے مکمل ملکیت والی بیرون ملک سرمایہ کری کمپنی چائنا تھری گورج

5

 

 )"کرو  720جہلم، ی اکستان پر    نے دری ائے  IFCمی    2016مئی  

ٹ
 

ملین امریکی   100آپریشن اور دیکھ بھال کے لیے  کی تعمیر،          پروجیک"(  ٹمیگاواٹ کے رن آف دی ریور ہائیڈرو ی اور پلای

زض کی

 

 کی می حصہ داری منصوبے  کروٹ کی IFCتھی۔  ذیل کے اعداد و شمار می  منظوری دی  ڈالر کے ف

 

گئی ہے۔ کی وضاخ

6

 

 می شراکت پروجیک   ہائیڈرو ی اور  کروٹ کی IFC: 1اعداد و شمار 

 

 
5

 IFC # لمیٹڈ.  34062پروجیک 

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ز ساؤتھ ایشیا انو

 

 
  .https://bit.ly/3eD2UYzمعلومات: چین تھری گورج

6

 IFC # کروٹ ہائیڈرو سرمایہ کریمعلومات:   36008پروجیک - https://bit.ly/2V0OcDH.   

https://bit.ly/3eD2UYz
https://bit.ly/2V0OcDH


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 12 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

IFC  کروٹ کی  

 

زاہ راس زض دینے پر مرکوز ہے نہ کہ اصل کمپنی  KPCLکے پروجیک کے مالک  IFCکے پیش نظر یہ تعمیل   شراکتپروجیک می ئ 

 

کی ایکویٹی   IFCمی  CSAILکو ف

 پر۔ 

 

 ہولڈن

ک تخمینہ  کروٹ  

 

لگای ا گیا ہے۔ پروجیک کی تعمیر  1.74منصوبے کی کل لاگ ڈالر  امریکی  زض  کے  IFC  لئے  کے  پروجیک  کروٹ  تھی۔  ہوئی  شروع  می  2016ارب 

 

 اپریل    کی پہلی قسطف

  2022اپریل تعمیر کی منصوبے اس کہ ہے توقع ۔ء می جاری کی گئی تھی2017

 

گی۔  ہوجائے  مکمل ت

789

 

IFC  امل کیا ہے پروجیک کے ماحلیاتی اور سماجی  خطرے کو کروٹنے

 

رزی اے می ش
ٹ گ

ٹ

ی ٹ 
ک

امساعد ماحلیاتی ی ا سماجی خطرات اور/ی ا ایسے 

 

ا ہے کہ اس منصوبے می ممکنہ طور پر اہم ی

 

ز ہوی
 
۔ اس سے ظاہ

 تلافی ی ا بے مثال ہیں۔
 
اقاب

 

امل ہونے کی توقع ہے جو متنوع، ی

 

زات ش

 

ائ

10

 

IFC    زدور    3500می تقریبا    کروٹکے مطابق تعمیرات کے عروج کے دوران

 

زادی قوت ک  وں کے  م

 

فیصد ی اکستان ہونے ک تخمینہ لگای ا گیا   85کم کرنے کی توقع تھی جس کے مطابق تعمیراتی اف

ز ٹیکنالوجی اینڈ اک

 

 
زی تھری گورج

 
  

ی ان  اور تعمیراتی ٹھیکیدار 

 

( TGDCنومی ڈویلپمنٹ کمپنی، لمیٹڈ )تھا۔ اس منصوبے ک اہم انجینئرن

11

 کرپوریشن )سی ایم ای سی(  اور   

 

 چائنا مشینری انجینئرن

داری ک  زی 

 

کی مکمل ملکیت والی ذیلی کمپنی ہے۔  TGDC, CTGC ہے۔  یکٹر( کنٹر EPC)اجتماعی طور پر   ٹھیکیدارآلات کی ج

12

 

 

زہ   CAOشکای ات اور    – 03- کروٹ اور    02- کروٹ  .2.2

 
 

 ک جائ

02- کروٹ 

13   ،14

 

 موصول ہوئی  TGDC پروجیک کنٹریکٹر کو CAOمی  2019اگست 

 

 
  02-کروٹ۔ کے ات  سابق کرکن کی شکای

 

 
 می الزام لگای ا گیا ہے کہ:  کی شکای

i) زطرف کر دی ا گیا اور  کنندہ کو غیر منصفانہ طور پر ئ 

 

 
 شکای

 

زت روک دی گئی؛ اور ملازم
 
  الادا اج

 
 ختم ہونے پر واخ

ii) ازی سلو   پروجیک  

 

زاہمی کے سلسلے می چینی کرکنوں کے مقابلے می مقامی ی اکستان کرکنوں کے ساتھ ام

 

دمات کی ف

 

 پر خ

ٹ
 

 کنٹریکٹر نے پروجیک سای

 

 
ک کیا۔ خاص طور پر شکای

 غیر معیاری رسائی حاصل ہے۔  می الزام لگای ا گیا ہے کہ ی اکستان کرکنوں کو پینے کے ی ان، رہائش کے حالات اور منصوبے کی جگہ پر نقل و حمل

 

 ت

ات ک بھی ذکر کیا، خاص طور پر کرکنو

 

دش

 

 کی شرائط کے ی ارے می اٹھائے گئے خ

 

  سے ملازم

 

 کنندہ نے دیگر ی اکستان ملازمین کی جای

 

 
  ںشکای

 

کو غیر منصفانہ طور پر ختم کرنے، معاہدوں  کی ملازم

 دینے اور ان کی اہلیت کے 

 

امل ہیں س  تنخواہیں نہ منا  مطابقکے بغیر ملازم

 

 ۔دینے کے الزامات  ش

ی ارے می    02-کروٹ  کے 

 

 
 کنندہ نے    جانچابتدائی    کی  CAOشکای

 

 
دوران شکای اور    روابط  نے    CAOکے ساتھ رابطہ بند کردی ا۔    CAOکے  کے عمل کو آگے   جانچدوی ارہ قائم کرنے 

اکم رہیں۔ چونکہ 

 

اہم یہ کوششیں ی

 

زھانے کی متعدد کوششیں کیں ی

ٹ

  سے شرکت کے لئے رضاکرانہ معاہدے کی ضرورت   CAOئ 

 

 کنندہ اور کمپنی کی جای

 

 
تنازعات کے حل کے عمل می شکای

 
7

زض )  80ملین امریکی ڈالر( اور    400فیصد ایکویٹی )  20  

 

زض کے لئے ہے۔    100سرمایہ کری    IFC ملین امریکی ڈالر(۔  1600فیصد ف

 

:    IFC ملین امریکی ڈالر فی ف

ٹ

کروٹ  پروجیک معلومات اور ڈیٹا پورب

 . https://bit.ly/2V0OcDH: ہائیڈرو

8

 IFC   :سرمایہ کری کی معلومات کروٹ  پروجیک معلومات- https://bit.ly/2V0OcDH.    

9

 . https://bit.ly/3ld6coT: 2021مئی,  18ی اور کمپنی لمیٹڈ،  کروٹخبری اور میڈی ا.  

10

 IFC  40کی ی ائیداری ی الیسی کے مطابق پیرا  2012کی. 

11

 IFC  زادی قوت

 

زات سے پتہ چلتا ہے کہ ات  موقع پر کل اف

 

 کرکن تھے۔  5600پروجیک کی دستاوئ 

12

 IFC  زہ خلاص، پی این

 
 

 .  https://bit.ly/3rkE4Sq، 36008ای ایس جائ

13

 موصول ہوئی جس می    01-کروٹکو    CAOمی    2019مارچ   

 

 
 ک تعین    03-کروٹاور    02-کروٹکی شکای

 

 
زدوروں کے مسائل کو بھی اسی طرح ک اٹھای ا گیا تھا۔ شکای

 

 نہیں    می اٹھائے گئے م

 

درس

زد کی طرف سے جمع کروائی گئی تھی۔

 

   کیونکہ یہ ات  گمنام ف

14

 )  CAOمی    2019مارچ   

 

 
ااہل    CAO( موصول ہوئی۔  01-کروٹکو اس سلسلے می پہلی شکای

 

 کو اس بنیاد پر ی

 

 
 گمنام تھی۔  نے اس شکای

 

 
زار دی ا کہ شکای

 

( 2013کے آپریشنل گائیڈ لائنز )  CAOف

 )پیرا  CAOمی کہا گیا ہے کہ  

 

 
 ( قبول نہیں کر سکتا۔  1.4ات  گمنام شکای

https://bit.ly/2V0OcDH
https://bit.ly/2V0OcDH
https://bit.ly/3ld6coT
https://bit.ly/3rkE4Sq


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 13 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 کنندہ نے  

 

 
اور شکای    می  2020کے لئے دسمبر    جانچکے آپریشنل رہنما خطوط کے مطابق    CAOکے ساتھ رابطہ بند کردی ا تھا، اس لئے یہ معاملہ    CAOہوتی ہے 

 

زاہ راس ئ  ص سے 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

CAO  کے تعمیل فنکشن می منتقل کردی ا گیا تھا۔

15

 

 03- کروٹ 

ی ارے می  کروٹ اور  پروجیک کے  جولائی    ات    

 

 
)  2020شکای انٹرنیشنل  ورکرز  ووڈ  اینڈ   

 

)BWIمی بلڈن ورکرز  ووڈ  اینڈ   

 

آف بلڈن ی اکستان فیڈریشن  اور   )PFBWW کے  )

)  BWIی اکستان می    PFBWWمی درج کرائی تھی۔    CAOنمائندوں نے    عوامی لیبر یونین 

 

 
  سے  ALUسے وابستہ یونین ہے۔ یہ شکای

 

می جمع   ی اور کمپنی لمیٹڈ  کروٹ( کی جای

ز یونین ہے۔ ALU, PFBWWکرائی گئی تھی۔ 

 
 

سے وابستہ ات  انٹرپرائ

16

 

 می  

 

 
ز کیے گئے ہیں۔ خاص طور پر،    3000می تقریبا    کروٹاس شکای

 
ات ظاہ

 

دش

 

ی ارے می خ زات کے 

 

    03-کروٹی اکستان کرکنوں پر پروجیک کے منفی ائ

 

 
درج ذیل الزامات  می    شکای

 ؛ئے گئے ہیںلگا

i) زدوروں کی تنظیم )یونین( کے قیام اور آپریشن می مداخلت کی ہے؛ آزادی کی انجمن

 

 . کمپنی نے م

ii) بننے والے مناس  کووڈکرکن کی صحت اور حفاظت 

 

زاہم نہیں کیا  ی ا غیر محفوظ حالات ک ی اع

 

طریقہ کر پر عمل درآمد   19-. کمپنی نے کرکنوں کو مناس  ذاتی حفاظتی سازوسامان ف

 نہیں کیا ؛

iii) زطرفیملاز  اور ئ 

 

زت کی سطح تقابلی صنعتوں سے کم ہے، ی اکستان کے قانونکی شرائطم
 
زدوروں کو بغیر کسی جواز ی ا   ۔ ی اکستان می اج

 

زاہم نہیں کیے جاتے اور م

 

کے تحت درکر فوائد ف

ا ہے؛

 

زطرف کر دی ا جای  معاوض کے ئ 

iv)  پر 

ٹ
 

زدوروں کی شکای اتپروجیک سای

 

 گیا ہے؛ اورقائم نہیں کیا    ازالے ک نظامکے م

v) ہے کہ سیکورٹی اہلکاروں کی موجودگی ات  خوفناک ماحل پیدا کرتی ہے جو اجتماعی سودے ی ازی کے عمل می کرکنوں کی آزادانہ طور پر گیا   . یہ الزام لگای ا   اہلکاروں کی موجودگیسکیورٹی

ز انداز ہوتی ہے۔ 

 

 پر ائ

 

اپنے حقوق استعمال کرنے کی صلاح 

17

 

CAO    زیقین نے    جانچکی

 

  سے      CAOکے دوران ف

 

 سے اتفاق نہیں کیا  تنازعات کے حل کے عمل  کی جای

 

 
اا، شکای

 

خ ٹ
 
ٹ

 

ی

 

ن

کے تعمیل فنکشن کو بھیج   CAOکے لئے    جانچمی 2021اپریل    ۔ 

 گئی۔ دی

اور کلائنٹ کے نقطہ نظر، جیسا کہ    کنندگان 

 

 
اور بی می    جانچ کیکی    CAOکے لئے    03اور    02-کروٹان معاملات پر شکای ۔ دونوں دیے گئے ہیں  رپورٹوں می بیان کیا گیا ہے، ضمیمہ اے 

ص کے لئے دونوں  CAOشکای ات می اٹھائے گئے مسائل کی مماثلت کو دیکھتے ہوئے 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 معاملات کو ضم کرنے ک فیصل کیا ہے۔  نے اس تعمیل کی 

 تجزیہ  .3

 کنندہ کی طرف سے اٹھا  ماحلیاتی و سماجی  کی    IFCیہ سیکشن  

 

 
ا ہے کیونکہ وہ اس سرمایہ کری پر لاگو ہوتے ہیں۔ اس کے بعد یہ شکای

 

ئے گئے مسائل کے تناظر  ی الیسیوں اور طریقہ کر ک خاکہ پیش کری

 مناس  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ا ہے۔  IFCاور پروجیک کی نگران کے دوران ان معیارات کے خلاف  غوروخوضمی پری انو

 

زاہم کری

 

 کی کرکردگی ک ابتدائی تجزیہ ف

3.1. IFC   زیم ورک اور تقاض

 

 ی الیسی ف

کی ی الیسی )"ی ائیداری ی الیسی"( اور کرکردگی کے معیارات )پی ایس( کے تناظر می کی گئی تھی جسے   2012ماحلیاتی اور سماجی ی ائیداری سے متعلق اس کی    کی سرمایہ کری    IFCاس منصوبے می  

ا ہے۔ ی ائیداری ی الیسی کے ذریعے  

 

زیم ورک کہا جای

 

 ،   ضروری غوروخوضاپنے  IFCمل کر ی ائیداری ف

 

ا چاہتا ہے کہ وہ جن کروی اری اور نگران کی کوششوں    مانیٹرن

 

کے ذریعے اس ی ات کو یقینی بنای
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 CAO   ص رپورٹ، نومبر 02-ہائیڈرو کروٹ

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

   .https://bit.ly/3b9JAS2 - 2020/جہلم 
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 BWI   کرتی ہے۔   مل کر کم ات  عالمی یونین فیڈریشن ہے جو عمارت، تعمیراتی مواد، لکڑی، جنگلات اور متعلقہ شعبوں کے ارکن کے ساتھBWI  :

ٹ
 

  سای
 
  /https://www.bwint.orgکی وی

17

 CAO   ص رپورٹ، مارچ 03-ہائیڈرو کروٹ

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 . https://bit.ly/3hQVlzB 2021/ جہلم 

https://bit.ly/3b9JAS2
https://www.bwint.org/
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درآمد کیا جائے۔"   ان پر کرکردگی کے معیارات کے تقاضوں کے مطابق عمل  ا ہے 

 

 کری

 
 

مالی معاوی کو    IFCسرگرمیوں کی  اور ماحلیات  زی مقصد عوام 

 

کی سرمایہ کری کی سرگرمیوں ک مرک

اپہنچنےنقصان  

 

زقیا    سے بچای

 

ا ہے۔ کرکردگی کے معیاراتاور مثبت ئ

 

پوری مدت کے دوران   کو سرمایہ کری کی  کلائنٹ   کے  IFCمعیارات ہیں جن پر  دراصل  ماحلیاتی اور سماجی    تی نتائج حاصل کری

امل ہیں جو عمل درآمد کے ی ارے میء اصولضرورت ہوتی ہے۔ ان معیارات می تفصیلی رہنماعمل  کرنے کی 

 

زاہم کرتے ہیں۔  ں کی معلومات اضافی تقاضو، ٹول کٹس اور ہینڈ ت  ش

 

 اور رہنمائی ف

دول می کرکردگی  ا ہوگا۔ IFCک خلاص پیش کیا گیا ہے جن پر  کے تقاضوں 4اور  2معیار  کے  شکای ات می اٹھائے گئے مسائل سے متعلق، ذیل کے خ 

 

کلائنٹ کو عمل کری

18

 

IFC    محنت اور کم کے حالات 2کرکردگی معیار : 

  ں کےکم کے حالات اور کرکنو

 تعلقات ک انتظام 

افذ کر

 

زادی قوت کے مطابق ی

 

ا اور اس کے حجم اور اف

 

ان وسائل کی ی الیسیوں اور طریقہ کر کو اپنای

 

 ی ان

زاہم کر 

 

 کی شرائط ف

 

 یکم کے معقول حالات اور ملازم

زاہمی سے متعلق ی الیسیوں پر عمل درآمد کری رہائش کے 

 

دمات کی ف

 

 معیار اور انتظام اور بنیادی خ

امل ہونے کے حق کو

 

زدوروں کی طرف سے ورکرز یونین می ش

 

زدوروں کی طرف سے یونین کے قیام کی اجازت دیتے ہوں، وہاں  م

 

 کسی مداخلت کے  جہاں قومی قوانین م

زجیح نہ دی۔ بغیر تسلیم کری اور اس پر عمل 

 

 کری۔ ورکرز سے محض انتقام لینے کی غرض سے کسی ات  تنظیم کو دوسری پر ئ

 

 

ازی سلوک کی اجازت نہرن  

 

 دی  ، قومیت ی ا نسل کی بنیاد پر ام

زخاستگی زطرفی کے  کے لئے، کرکنوں کی مشاورت،  ئ  زخاستگی کی صورت می نوٹس اور ئ   پر عمل کری قانون اور معاہدے کے تقاضوں   حالے سےادائیگی کے  ئ 

 رسائی ہو اور شکای ات کو فوری اور شفاف طریقے سے حل کرے  کے ازالے  شکای ات
 
افذ کری جو آسان سے قاب

 

 ک طریقہ کر ی

 پیشہ ورانہ صحت اور حفاظت 

ات، چوٹ اور بیماری کی روک تھام کے لئے 

 

زاہم کریکم کے دوران ہونے والے حادی

 

 اقدامات کرنے سمیت ات  محفوظ اور صحت مند کم ک ماحل ف

IFC    کمیونٹی، صحت، حفاظت اور سلامت 4کرکردگی معیار : 

 سیکورٹی اہلکار 

 اور طرز عمل کے مناس  

 
 

زہ لیں اور سیکورٹی فورسز کو کرکنوں کے ساتھ طاق

 
 

زبیت دیسیکورٹی انتظامات سے پیدا ہونے والے خطرے ک جائ

 

 استعمال کی ئ

زہ لیں اور سرکری سیکورٹی اہلکاروں سے پی ایس 

 
 

 پر تعینات ہوں، خطرے ک جائ

ٹ
 

 کری۔   4جہاں سرکری سیکورٹی اہلکار پروجیک سای

 

 کے مطابق کم کرنے کی درخواس

 

3.2  IFC   ماحلیات اور سماج کے حالے سے ضروری غوروخوض  سرمایہ کری سے قب  ک 

 ای اینڈ ایس ضروری ات اور    IFCاس سیکشن می  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ک خلاص پیش کیا گیا ہے جس سے شکای ات می اٹھائے گئے مسائل   غوروخوضکی ای اینڈ ایس    IFCپروجیک کے لئے    کروٹکی پری انو

د کیے گئے ہیں۔ IFCکے سلسلے می 

  

 کی کرکردگی کے ی ارے می ابتدائی نتائج اخ

IFC  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

ت سٹ

 غوروخوض کے تقاض  سماجیماحلیاتی و پری انو

زہ لیتا  ماحلیاتی و سماجیمجوزہ سرمایہ کری کے    IFCسرمایہ کری سے قب کے مرحلے پر  

 
 

زات ک جائ

 

اور کرکردگی کے معیارات کے مطابق ان خطرات کو کم کرنے کے اقدامات پر    ہےخطرات اور ائ

ا ہے۔  

 

اخوض   غوروکی سرمایہ کری سے پہلے ک  IFCکلائنٹ سے اتفاق کری

 

زات کی سطح کے مطابق" ہوی

 

چاہیے۔    کروی اری سرگرمی کی نوعیت، پیمانے اور مرحلے اور ماحلیاتی اور سماجی خطرات اور ائ

زات کے ی ارے می "تمام دستیاب معلومات" کے ساتھ ساتھ کلائنٹ کے  ااس می پر

 

   ماحلیاتی و سماجیجیک کے خطرات اور ائ

 

 مینجمنٹ سسٹم کی صلاح 

ٹ
 
 اعتمادی پر غور کرپوری

 
، پختگی اور قاب
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دول پی ایس     تقاضوں کے مطابق تیار کیا گیا ہے۔ کے  4اور پی ایس  2خ 
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امل ہے۔  جہاں ممک 

 

ش

1920

فی       اورکیے ہیں  تیار   پہلے نے  کلائنٹپر بھی غور کرے گی جومنصوبوں    ان  غوروخوض  سے پہلے ک  کے پیمانہ کے طور پر سرمایہ کری کرکردگی انتظامی نظام کی  ہو، کلائنٹ کے  

ا ہے،  ماحلیاتی و سماجیکلائنٹ کے نظام می خلا ی ا اس کی    IFCجہاں    ہیں۔رہے کر  الحال  

 

اندہی کری

 
 

کی سرمایہ کری کی ضرورت کے طور پر   IFC  IFC,  وہاںضروری ات کے خلاف کرکردگی کی ن

ا( پر  ESAPایکشن پلان )  ماحلیاتی و سماجیکلائنٹ کے ساتھ  

 

 کرے گا جن سے    صرف ایسی  سرمایہ کری کی  IFCہے۔ ی ائیداری ی الیسی می کہا گیا ہے کہ "  اتفاق کری

 
 

سرگرمیوں کی مالی معاوی

"۔  ی گی کو پورا کر  تقاضوں     توقع کی جاتی ہے کہ وہ مناس  مدت کے اندر کرکردگی کے معیارات کے

2122

دا ضروری غوروخوض 

 

ہ
ا    تعین      ک    اس ی اتعمل  ک  ل

 

سرگرمی     کروی اریا س      کہ آی ا    ہےکری

۔ہے ی ا نہیں توقع  سے مناس  مدت کے اندر کرکردگی کے معیارات کے تقاضوں کو پورا کرنے کی

 

IFC  

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

ت سٹ

زہ پری انو

 
 

 سے قب کروٹ پراجیک ک ضروری ماحلیاتی و سماجی جائ

IFC    ک آغاز کیا۔    غوروخوض  قب از سرمایہ کری مناس     پروجیک کے لئے اپنے  کروٹکی دوسری ششماہی می    2014نےIFC   سرمایہ   مجوزہ  اپنی  می  منصوبے  اس  می  2015نے اپریل 

 ک دورہ کیا ۔ نومبر    2016بورڈ کی منظوری سے قب اپریل    IFCمی    2016مئی      نے  IFC  تھی۔  ہوئی  شروع  می  2016جنوری  تعمیر  تھا۔  کیا  اعلان     ک  کری

ٹ
 

می    2016می پروجیک سای

IFC  نےKPCL  زض کے معاہدے پر دستخط کیے اور معاہدے کے تحت

 

 ک  IFCکے ساتھ ف

 
 

 کیا۔وعدہ کو منصوبے کی مالی معاوی

کری کے   کہ سرمایہ  زات   جیسا 

 

دستاوئ  کی  زہ  اعلان 

 
 

جائ سماجی  اور  اور    کروٹنے    IFCہے،    گیا  ( می بیان کیاESRS  -خلاص    )ماحلیاتی  ایس مطالعات  ای  تمام  کردہ  تیار  پروجیک کے لئے 

امل ہے جو  

 

ص )ای ایس آئی اے( بھی ش

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زات کی 

 

زہ لیا جس می ماحلیاتی اور سماجی ائ

 
 

زات ک جائ

 

بھی   (  ESMPانتظامی منصوبہ )ماحلیاتی اور سماجی  می کیا گیا تھا جس می    2015جولائی  دستاوئ 

امل ہے۔

 

درکر    IFCکے ساتھ اتفاق کیا تھا جس می    KPCLپروجیک کے لئے    کروٹنے    IFCمی    2015اگست    ش کے کرکردگی کے معیارات کی تعمیل کے لئے منصوبے کے لئے 

 شدہ خلا کو دور کرنے کے اقدامات ک خاکہ پیش کیا گیا کروٹ 

 
 

 تھا۔می شناخ

IFC    ی اس  تقریبا    از سرمایہ کری ماحلیاتی و سماجی غوروخوضکے قب  کمپنی کے 

 
 

زادی قوت  50کے وق

 

  تھی،    ملازمین کی ات  چھوٹی سی اف
 

کی توقع کی گئی   ملازمین  3500   کہ مجموعی طور پرخ

ی الیسی اور طریقہ کر تیار کرنے    CSAILدی کہ    رپورٹ    نے    IFC  تھی۔ ان وسائل )ایچ آر( 

 

ی اکستان قومی تقاضوں کو پورا کرنے کے لئے ان کے عمل می متعلقہ کرکردگی کے معیارات اور 

 می قائم   CSAILدی کہ  ٹ  رپورنے    IFCکی ایچ آر ی الیسی اور طریقہ کر بھی استعمال کرے گا۔ عبوری مدت می    ,KPCL  CSAILہے۔ توقع کی جارہی تھی کہ  مصروف  

 

 کن

 

ہان

 کمپنی کی ایچ آر ی الیسی

ٹ
 

زادی قوت پر کر رہا ہے۔ KPCLک اطلاق  اپنی پیری

 

کی چینی اور ی اکستان اف

23

 

IFC   کہ    کو معلوم ہواCSAIL  ارکین وطن کرکنوں کے ساتھ منصفا

 

نہ سلوک، کرکنوں کی رہائش ک مناس  کی ایچ آر ی الیسی می کرکنوں کو ان کے حقوق، انجمن کی آزادی )ایف او اے(، ی

ز

 

/ٹھیکیداروں کے ذریعہ ملازم کرکنوں ک انتظام سمیت دیگر چیزوں کے ی ارے می دستاوئ 

 

ال

 

زیق ی

 

از اور مساوی مواقع، ف  

 

امل ہوں گے۔  انتظام، عدم ام

 

زاہم کرنے کے وعدے ش

 

ی معلومات ف

IFC  نے نوٹ کیا کہ پروجیک ک ماحلیاتی اور سماجی ا( نتظامی نظامESMSمیزی ان ملک کے )    کرروائیوں پر  کی تعمیل کو یقینی بنائے گا جو اس کی    ن دفعاتگا اور ا  کے مطابق ہو  اور ضوابطقوانین

ای  IFCپر  کے حصے کے طور  ESMSلاگو ہوتے ہیں۔ پروجیک کے   ی ات کو یقینی بنائے کہ  زی تعمیر کے  سی کنٹریکٹر  پی  نے کمپنی سے مطالبہ کیا کہ وہ اس 

ٹ

 آغاز سے قب ات  تفصیلی تعمیراتی   ئ 

 مینجمنٹ پلان تیار کرے گا۔ ماحلیاتی و سماجی

IFC ا ہے اور اس منصوبے سے ملازمین کی نے کہا کہ ی اکستان قومی لیبر قانون ورکر یونینز

 

  انجمن کی آزادی محدود نہیں ہوگی۔کو تسلیم کری

اکہ ٹھیکیدار کے طریقوں کو  کروٹنے نوٹ کیا کہ    IFCٹھیکیداروں کے انتظام کے سلسلے می  

 

 ی اکستان کے  پروجیک کو ٹھیکیدار لیبر مینجمنٹ پلان تیار کرنے کی ضرورت ہے ی

 

قانون اور    حکوم

IFC  امل ہوکے ازالے  بنای ا جاسکے۔ توقع کی جارہی تھی کہ پروجیک کی ایچ آر ی الیسی می ات  کرکن/ٹھیکیدار شکای ات کے مطابق    کے تقاضوں

 

 قبول حل کے ک طریقہ کر ش
 
گا جو ی اہمی طور پر قاب

زدوروں کی شکای ات کے اطمینان بخش حل 

 

زاہم کرے گا۔ جہاں م

 

 ف

 

 شکای ات اٹھانے می سہول

 

اور قومی لیبر ضوابط کے درمیان  روای اتمقامی  کے سلسلے می لئے کرکنوں سے متعلقہ لائن منیجرز ت

 
19

 IFC 2012  26ی ائیداری ی الیسی، پیرا. 

20

 IFC 2012  د دیکھیے  28ی ائیداری ی الیسی، پیرا زی 

 

 .2.1، پیرا ESRP 3. م

21

دا  

 

 ای 

22

 IFC 2012  22اور  9، 7ی ائیداری ی الیسی، پیرا. 

23

 IFC  زہ خلاص، پروجیک نمبر

 
 

 . https://bit.ly/3rkE4Sq، 36008ای ایس جائ

https://bit.ly/3rkE4Sq
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ا ہو

 

جای ی ای ا  اتفاق  ادارہ    اس تنازعے سے نمٹنے  KPCL،    عدم  ات   پر مشتمل  اور ٹھیکیدار نمائندوں  گا  کے لئے مقامی رہنماؤں، سرکری حکام  دے  کہ    تشکیل  زآں، جیسا  ئ  د  زی 

 

م ، ESAP۔ 

KPCL   می اتفاق کیا گیا ہے، ای

24

ممکنہ تنازعہ سے نمٹنے کے لئے مناس   کو تمام لیبر معاہدوں می قومی لیبر ضوابط اور مقامی روایتی عمل کے درمیان    سی ٹھیکیداروں اور ذیلی ٹھیکیداروں   پی

امل کرنے کی ضرورت ہوگی۔ 

 

تنازعات کے حل کی شق ش

25

 

 ورکرز پر  اس منصوبے کےک تقاضہ ہے کہ    ESAPکے  IFC( کے سلسلے می OHSپیشہ ورانہ صحت اور تحفظ )

ٹ
 

افذ کیا جائے پلان  OHSتمام سای

 

اہم کو ی

 

کی سرمایہ کری سے قب  IFC۔ ی

  غوروخوض 

 
 

 ای KPCLکے وق

 

دمات حاصل نہیں OHSاور س  کنٹریکٹرز کی حفاظتی کرکردگی کی نگران کے لئے کسی  سی کنٹریکٹرز  پی  نے ابھی ت

 

۔کی تھیں منیجر کی خ

26

 

IFC  زات   سرمایہ کری    کی

 

 کی تصدیق شدہ، مسلح نجی سیکورٹی کمپنی    کی دستاوئ 

 

دمات حاصلسے پتہ چلتا ہے کہ کمپنی حکوم

 

کرے گی اور ی اڑ لگانے، کنٹرول شدہ رسائی اور چ   پوائنٹ جیسے    کی خ

درآمد کرے گی۔   پر عمل   سیکورٹی انتظامات 

ٹ
 

یہ  معیاری سای د  زی 

 

زار رکھ سکتی ہے۔ منصوبے کے انتظامی مجموعی طور پر منصوبے کے علا   حفاظتی انتظام  کہ مسلح سرکری    م

 

زف ئ  قے کی سلامت بھی 

املمنصوبے می  

 

ز کے مطابق    ش

 

د کیا کہ یہ انتظامات پی ایس    IFCکرنے کی تجوئ 

  

اہمکی ضروری ات کے مطابق ہوں گے۔    4نے یہ نتیجہ اخ

 

    CAOسے قب    وعدوں  قانون    ی

 

  سے آج ت

 

کی جای

زات می اس  

 

زہ لی گئی دستاوئ 

 
 

ارہکوئی خاص  ی ات ک  جائ

 

زبیت اور طرز عمل پر  نے نجی سیکورٹی اہلکاروں کی  جیک  پرو    کہ  ملت   نہیں    اش

 

سرکری سیکورٹی    اور    کیا  سیکورٹی تقاضوں ک اطلاق    4متعلقہ پی ایس  ئ

  کیا۔سے آگاہ ان اصولوں  اہلکاروں کو

 تمام اقدامات پر عمل درآمد  2015دسمبر   می کہا گیا تھا کہ    ESAPمنظ عام پر آنے والے 

 

اور کمپنی نے اس ی ات پر اتفاق کیا کہ ٹھیکیدار کے تعمیراتی ای ایس مینجمنٹ پلان،   IFC، کیا جائے گا ت

امل کرنے سے متعلق کچھ ا

 

زاہمی کو ش

 

زرز کی تقرری اور ٹھیکیدار اور ذیلی ٹھیکیدار لیبر کنٹریکٹ می تنازعات کے حل کی ف

 
 

دوائ

ٹ

 عمل درآمد  2016قدامات پر اگست ای ایس ای 

 

۔ کرلیا جائےگا ت

27

 

   ک  منصوبے اس  می  2016اپریل  نے  IFC  تھی۔  ہوئی  شروع  می  2016پروجیک کی تعمیر جنوری  وٹکر

ٹ
 

می منصوبے مقصد کے  انتظا   کے  ٹھیکیدار  کہ  کیا  نوٹ  نے  IFC  تھا۔  کیا  وزٹ  سای

زہ لینا ی اقی ہے۔ اگرچہ    IFCلئے موزوں ہیں اور  

 
 

ز    IFCکے ذریعہ صرف چند ک جائ
 
کے نفاذ کے   OHSنے ای اینڈ ایس کے مختلف انتظامی منصوبوں کی تیاری می پیش رفت نوٹ کی لیکن بظاہ

امل تھے    سنگین مسائل کی اطلاع ملی۔ ان می  حالے سے  

 

  (i)مندرجہ ذیل ش

 

اکفی    کی ضروری ات کی  OHSپروجیک مینجمنٹ سے پروجیک کی سطح کے عملے ت

 

زاہمی    ی

 

( متعلقہ نگران عملے ii؛ )ف

 تعمیراتی سرگرمیاں انجام دینے والے  IFCکو اس ی ات پر بھی تشویش تھی کہ  IFCکے ذاتی حفاظتی آلات ک غیر موافق استعمال۔  ں( کرکنوiiiکی کمی؛ )

 
 

کرکنوں کی   800کے دورے کے وق

 کو  

 

 
 سے متعلق  OHSاکثری

 

زاہم نہیں کی گئی تھی۔    ی ا ملازم

 

زبیت ف

 

 شدہ    IFCدیگر ئ

 
 

خلا پر فوری طور پر پیروی کرے گی، اگرچہ یہ واضح نہیں ہے کہ آی ا   OHSنے نوٹ کیا کہ کمپنی شناخ

۔ی ا نہیں کسی مخصوص ایکشن پلان پر اتفاق کیا گیا تھا

28

 

IFC  کے  منظوری  کی  کری  سرمایہ  تھی۔  دی  منظوری  کی  کری  سرمایہ   می  منصوبے  کروٹ  می  2016کے بورڈ نے مئی   

 
 

 تقاض   اہم  کے  ESAP  نے  پروجیک  اس  کہ  کیا  نوٹ  نے  IFC  وق

ز کی  پلا  مینجمنٹ  ایس  ای  تفصیلی(  ii)  تقرری،  کی  عملے  اہل (  i)   می  جن  ہیں  لئے  کر  مکمل

 
 

اہم، بورڈ  iiiاور )   تشکیلئ

 

امل ہیں۔ ی

 

زرز کی تقرری ش

 
 

دوائ

ٹ

سے کی منظوری لینے    سرمایہ کری    سے( ای ایس ای 

 وزٹ نے   IFC      ات  ماہ قب،

ٹ
 

زی شکل    عمل درآمد کے خلا کو  OHSممکنہ سنگین  کے سای

 

زات می واضح طور پر    خامیوںان    دی۔  دستاوئ 

 

املکو سرمایہ کری کی منظوری کی دستاوئ 

 

 تھا۔ نہیں کیا گیا    ش

   سرمایہ کریاس نتیجے پر پہنچا کہ    IFCجس بنیاد پر   کے مطابق،اس  

 
 

زہ لئے گئے مواد می   CAOکے ساتھ ٹرت  پر تھا،  کلائنٹ اپنے ای ایس وعدوں   کی منظوری کے وق

 
 

 جائ

 

  سے آج ت

 

کی جای

زی  اچھی طرح سے

 

 نہیں ہے۔ صورت می موجود  دستاوئ 

 کیا۔  معاہدہنے قانون طور پر سرمایہ کری ک  IFCمی  2016نومبر 

 

 : ابتدائی نتائج سرمایہ کری سے قب ماحلیاتی و سماجی ضروری غوروخوض 

 
24

 IFC  زہ خلاص، پروجیک نمبر

 
 

 . https://bit.ly/3rkE4Sq، 36008ای ایس جائ

25

 IFC  ،زہ خلاص

 
 

      .https://bit.ly/3rkE4Sq،: 36008، پروجیک نمبر  ESAPای ایس جائ

26

 IFC زہ خلاص، پروجیک

 
 

 . https://bit.ly/3rkE4Sq،  36008 نمبر ای ایس جائ

27

 IFC  ،زہ خلاص

 
 

 . https://bit.ly/3rkE4Sq،: 36008، پروجیک نمبر  ESAPای ایس جائ

28

زو  CPEC،2016جنوری  13، دی ڈپلومیٹ 

 

 
ائی ج

 

 . https://bit.ly/3liLd3Zک توای

https://bit.ly/3rkE4Sq
https://bit.ly/3rkE4Sq
https://bit.ly/3rkE4Sq
https://bit.ly/3rkE4Sq
https://bit.ly/3liLd3Z
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IFC    زے کی بنیاد پر جیسا کہ اوپر بیان کیا گیا ہے،    کروٹکی

 
 

ا  ضروری غوروخوض  ک  IFCہیں کہ کیا  یہ   کے سوالات    CAOپروجیک کی تیاری کے ابتدائی جائ

 

زی

 

 خطرے کے مطابق معیار پر پورا ائ

زی

ٹ

زدوروں سے متعلق خطرے کے عوامل می دور دراز ک مقام، ئ 

 

زادی قوت کی    تعداد می  ہے۔ اس منصوبے پر م

 

زادی قوت، اف

 

رہائش کی ضرورت اور مسلح سلامت کی   تعداد کے مطابقتعمیراتی اف

امل ہیں۔ اس تناظر می، پروجیک کے لئے  

 

ات می  جی ضروری غوروخوض  ماحلیاتی و سما  قب از سرمایہ کری    کے IFCضرورت ش

 

دش

 

امل ہیں: ) مندرجہ ذیل    سے متعلق ممکنہ خ

 

( تعمیر کے آغاز iش

زےسے قب منصوبے کے لیبر سے متعلق  

 
 

زے کی سطح، )   IFCاور انتظامی منصوبوں کے    جائ

 
 

زی    ماحلیاتی و سماجی انتظام  ( کلائنٹ کے  iiکے جائ دئ 

 

ز ی 

 

 یقین  کیسے    نے    IFC(  iii، اور )کی پختگی اور ائ

 کی سرمایہ کری سے قب کم کی جگہ کے تحفظ کے خطرات کے منصوبے کے انتظام می معلوم خامیوں کو دور کیا جارہا ہے۔ IFCکہ دہان حاصل کی 

 

3.3  IFC   نگران 

   2021اپریل    اس سیکشن می

 

اور    ماحلیاتی و سماجیکے    IFCت اور شکای ات می اٹھائے گئے مسائل کے سلسلے می    IFCپروجیک کی    کروٹنگران کے تقاضوں  ک   IFCنگران  کی کرکردگی 

CAO زے ک خلاص

 
 

 پیش کیا گیا ہے۔  کے ابتدائی جائ

IFC   نگران کے تقاض 

IFC    جاری رہتی ہے    سے شروع ہوتی ہےذمہ داری    کی سرمایہ کری کی نگران قانون 

 

  ت

 

 سرمایہ کری بند نہیں ہو جاتی۔ اس مدت کے دوران،    اور ی

 

  ت
 

کو کلائنٹ کی کرکردگی کے   IFCخ

اور دیگر مخصوص   و سماجی تقاضوں  معیارات  ا ضروری ہے۔     ESAPبشمول متفقہ    ماحلیاتی 

 

)  IFCکی تعمیل کی نگران کری کر  زہ کے طریقہ 

 
 

اور سماجی جائ ( می طے شدہ ESRPکے ماحلیاتی 

29

زہ لینے کے لئےمعلومات حاصل   ماحلیاتی و سماجی  رٹ می کہا گیا ہے، "نگران ک مقصد کرکردگی کے معیارات اور دیگر مخصوص  رپو  ات  

 
 

تقاضوں کے ساتھ پروجیک کی تعمیل کی صورتحال ک جائ

زہ لینے کے لئے؛ اہم ای ایس مسائل کو حل کرنے کے ی ا

 
 

ا ہے؛ ای ایس خطرے کی موجودہ سطح ک جائ

 

ا کری

 

زاہم کری

 

امل ہے رے می گاہکوں کو مشورہ ف

 

۔ " بھی اس می ش

30

 

اکم رہتا ہے تو  ماحلیاتی و سماجی اگر کوئی کلائنٹ اپنے

 

اکم رہتا  IFCوعدوں کی تعمیل کرنے می ی

 

"کلائنٹ کے ساتھ مل کر اسے تعمیل پر واپس لائے گا، اور اگر کلائنٹ تعمیل کو دوی ارہ قائم کرنے می ی

استعمال کرے گا۔" دیگر ذرائع مناس  طور پر اپنے حقوق اور  IFCہے تو 

31

 

IFC    پروجیک کی نگران 

IFC  لئے  کے  کری  سرمایہ  می  2016کی اس منصوبے کی نگران نومبر  IFC  تھی۔  ہوئی  شروع  بعد  کے عزم  قانون  کے  IFC  زاہم    پہلی  اپنی  لئے  کے  منصوبے  اس  می  2017  اپریل  نے

 

رقم ف

د    IFCکے درمیان    2020    جولائی  سے    2017ستمبر    تھی۔کی   زی 

 

   متعدد  نے   IFC  درمیان  کے  2019  دسمبر  سے  2017جنوری    ۔قسطیں جاری کیں  9نے اس منصوبے می م

ٹ
 

 وزٹ  سای

 دورے کیے۔کی غرض سے تین  کے درمیان نگران 2021سے جنوری  2020اپریل نے  IFCکی وجہ سے وی ا  19-کووڈ کیے۔ 

زض دہندگان کے    IFCڈھانچے کے حصے کے طور پر،    کے    اس پروجیک کے لئے اپنے نگران

 

 کو    ماحلیاتی و سماجی  اور پروجیک فنانسرز نے ات  آزاد ف

ٹ

ٹ

 

ی

ٹ

سلی

 

کی
 کرنے کے    ماحلیاتی و سماجی  

 

مانیٹرن

امللئے  

 

زض دہندگان کے  IFCکیا۔    ش

 

ا  سماجی  ماحلیاتی و  عام طور پر ف

 

 کی نگران کے دوروں کو مربوط کری

ٹ
 

 کے ساتھ سای

ٹ

ٹ

 

ی

ٹ

سلی

 

کی
امل  ساتھ    دونوں کی انتظامیہ کو  EPCاور    KPCLاور    ہے  

 

ش

ا ہے

 

زتیب منتخب گروپوں کے ساتھ ملاقاتیں IFC۔ کری

 

امل ہیں۔  بھی نے نوٹ کیا کہ ان نگران کے دوروں می کرکنوں کے بے ئ

 

ش
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 IFC 2012  45ی ائیداری ی الیسی، پیرا. 

30

 ESRP، IFC 6.1 اقدامات ہیںعملے کی سطح کے ESRP   2013اپریل - https://bit.ly/2XntNa5.   

31

 IFC 2012  24ی ائیداری ی الیسی، پیرا. 

32

الڈ،  

 

 . https://bit.ly/3CmYlM4ہے  ہو سکتی بند  امداد   مالی کی پن بجلی منصوبے کروٹ, 2017مارچ  30موٹ میک ڈوی

https://bit.ly/2XntNa5
https://bit.ly/3CmYlM4
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ی ارے می   اور طریقہ کر کے  ی الیسیوں  آر  اور طریقہ کر تیار کیا۔    EPCاور    KPCLکو آگاہ کیا کہ    CAOنے    IFCایچ  ی الیسیاں  آر  کہ   بتای ا  نے  IFCنے تعمیر شروع ہونے سے قب ایچ 

KPCL    امل ہیں۔ کرکنوں کی رہائش کے سلسلے می

 

دمات حاصل کرنے اور ختم کرنے کی ضروری ات سے متعلق متعلقہ ضمیمے ش

 

  EPCاور    KPCLنے مشورہ دی ا کہ    IFCایچ آر ی الیسی می خ

ز اینڈ اسٹینڈای بی آر ڈی رہنمائی نوٹ " /IFCکے ٹھیکیداروں نے مشترکہ 

 

ز
 س
سی

: پرا

 

 

  

 " کے مطابق رہائش ک منصوبہ تیار کیا ہے۔  رڈز" ورکرز اکوپ

 پر دو کرکنوں کی ہلاکتیں ہوئیں  2017

ٹ
 

زات می  کی    IFCاور    می پروجیک سای

 

کیا گیاہے۔ ان   نوٹ  ہائی رسک کے طور پر  کو  کرکردگی      کی کرکردگی اور ٹھیکیدار کی  OHSنگران کی دستاوئ 

اور مئی   زاہمی  کی    IFCمی    2018واقعات کے جواب می 

 

ف کی  رقوم   کی حفاظتی    IFCسے قب    طرف سے 

ٹ
 

اپنی سای اور  رپورٹ تیار کرے  کز تجزیہ  روٹ  وہ  نے کمپنی سے مطالبہ کیا کہ 

زاہمیکی  IFCضروری ات کی رپورٹ مکمل کرے۔ 

 

 نے بنیاد OHSسے قب  طرف سے رقم کی ف

ٹ

ٹ

 

ی

ٹ

سلی

 

کی
زہ لیا اور کلیئر کیا۔  تی تجزی ا کی حامل ی وجہ

 
 

 رپورٹوں ک جائ

 کے دورے کے بعد    2018اپریل  

ٹ
 

امل تھے۔    ESMPتعمیراتی    می تمام  تھا جس  قائم کیا  ESMSنے نوٹ کیا کہ اس منصوبے نے ات     IFCمی سای

 

 کی    IFCش

ٹ
 

نے نوٹ کیا کہ سای

می اس کے بعد کے دورے   2018ہے۔ نومبر   تیار کیا گیا  اصلاحی ایکشن پلان کو دور کرنے کے لئے ات     خامیوں( کے استعمال کے سلسلے می  PPEحفاظت اور کرکنوں کے ذاتی حفاظتی آلات )

دی    EPCنے    IFCکے استعمال می کچھ بہتری ریکارڈ کی۔    PPEنے    IFCکے بعد  

ٹ

سڈ
سی 
  سے اپنے کرکنوں کو خوراک پر 

 

زاہم کرنے کی ضرورت ک بھی  اور تمام ذیلی ٹھیکیداروں کی جای

 

 لکھ   ف

اکہ کمپنی می رہنے والے کرکنوں کے

 

زاہمی کے ی ارے می   لیےی

 

دمات کی ف

 

۔رہنمائی کو پورا کیا جاسکے  IFCخ
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 اینڈ ووڈ ورکرز ) KPCLکو  IFCکے اوائل می  2019

 

ز اور ی اکستان فیڈریشن آف بلڈن

 

ر
ٹ ل
م

  سے گمنام ای 

 

  سے ات  ای میل موصول ہوئی PFBWWکے کرکنوں کی جای

 

( کی جای

زدوروں کے متعد

 

ازی سلوک، عملی شکای ات کے ازالے کے طریقہ کر کی کمی اور ان الزامات سمیت م  

 

پر تشویش ک اظہار کیا گیا تھا کہ شکای ات د مسائل  تھی جس می ی اکستان کرکنوں کے ساتھ ام

   اٹھانے والے کرکنوں کو جوابی کرروائی کے ذریعے  

 

زخاس  کی کہ وہ ی اضابطہ طور پر رجسٹرڈ لیبر یونین کے ذریعے کرکنوں کے مطالبات   IFCنے   PFBWWکردی ا گیا ہے۔    ئ 

 

سے درخواس

 کے لئے  

 

 
 

ی ات ح زی ادہ توجہ مرکوز کرتی ہے۔    IFCآسان بنائے۔ اس منصوبے کی بعد می  کو    گفت وشنیدانتظامیہ کے ساتھ    KPCLپر  پر  اور کم کے حالات  نے   IFCکی نگران محنت 

پر مشتمل مشاورتی گروپ ہے۔   کرکنوں  زد 

 

ام

 

ی   سے 

 

جای کی  جو پروجیک مینجمنٹ  کی  ورکرز کونسل سے ملاقات  کی  کہ    IFCپروجیک  کیا  کی    KPCLنے نوٹ  اس  نے   EPCاور  ٹیم 

PFBWW    

 
 

اس وق پر    KPCLک نقطہ نظر یہ تھا کہ    IFCکے ساتھ ملاقاتیں کیں۔  رہا ہے جس می سوشل سیکورٹی پنشن کی   2پی ایس    IFCعام طور  ی اکستان قانون کی تعمیل کر  اور 

 پر  

ٹ
 

   رہنے  شراکت، سالانہ تنخواہ می اضافہ اور سای

 

ٹ

 

ی

 

سٹ

زاہمی سے متعلق ممکنہ ا

 

امل ہیں۔  والے کرکنوں کو خوراک کی ف

 

 کی کہ وہ ی اکستان کے لیبر وکیل کو   IFCیہ ش

 

نے منصوبے سے درخواس

زہ لینے اور تصدیق کرنے کے لئے 

 
 

املمنصوبے کے روزگار کے معاہدے کے سانچوں ک جائ

 

 کرے۔ ش

IFC   کہ  ہے گیا  بتای ا  می  رپورٹ کی  دورے کے  نگران کی  2019کی دسمبر  IFC  ص می پی

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

ص مکمل کی ہے۔ لیبر 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زدوروں کی 

 

 نے حال ہی می اس منصوبے کے لئے م

ٹ

ٹ

 

ی

ٹ

سلی

 

کی
کے لیبر 

زہ ک  تعمیل  کی منصوبے  ساتھ کے ضروری ات کی  2ایس 

 
 

  لیبر گیا۔ لیا جائ

ٹ

ٹ

 

ی

ٹ

سلی

 

کی
د نتیجہ نے 

  

زدوروں نے منصوبے اس کہ  کیا اخ

 

کے لئے مناس  انتظامی نظام   بنانے بہتر کو تعمیل  کی حالات کے کم  اور  م

زدوروں کے  خامیاں ی ائی جاتی ہیںتیار کرنے کے لئے سرگرمی سے کم کیا ہے لیکن عمل درآمد می  

 

اندہی کی گئی تھیجن    ۔ م

 
 

( ذاتی حفاظتی سازوسامان i: ) ان می مندرجہ ذیل ہیں   اہم مسائل کی ن

زدوروں کی تنخواہوں سے کٹوتی؛ )

 

زدوروں کی رiiکے لئے م

 

اقص معیار؛ ) ( م

 

ی امناس  استعمال اور چھٹی الاؤنiiiہائش ک 

 

ی ائم ک 

ٹ

ی )  نہ  ( اوور  ا؛ 

 

زدوروں کی تنظیم کی کمی ivمختص کری

 

 پر م

ٹ
 

( سای

امل ہونے سے روک ہے(؛ )

 

ارہ نہیں تھا کہ اس منصوبے نے کرکنوں کو یونین می ش

 

کنوں کے مقابلے می ی اکستان کرکنوں کے  ( اسی طرح ک کم کرنے والے چینی کر v)اگرچہ اس ی ات ک کوئی اش

اور ) ی ارے می آگاہی ک فقدانviساتھ کم موافق سلوک؛  ازالے کے طریقہ کر کے  ی اکستان کرکنوں می اس منصوبے کے شکای ات کے  امل  ( 

 

سے نمٹنے کے لئے ات  وقتی   خامیوں  ۔ ان  ہیں  ش

 تدارکی ایکشن پلان تیار کیا گیا۔  

زوری اور مارچ 

 

زہ مکمل کیاکے مشیروں نے علیحدہ علیحدہ لیبر اور ایسوسی ایشن کی آزادی ک IFCمی  2021ف

 
 

زوں۔ ان  جائ

 
 

  سے اٹھائی گئی کچھ شکای ات کے سلسلے می بہتری  جائ

 

می کرکنوں کی جای

 بہتر رسائی

 

ی ان ت زدوروں کے لئے اضافی رہائش کی تعمیر اور 

 

زی شکل دی گئی ہے، خاص طور پر م

 

امل ہیں  کو دستاوئ 

 

اہم ان  اس می ش

 

زوں۔ ی

 
 

اقص حالات،   جائ

 

می کرکنوں کی رہائش گاہوں می ی

ازی سلوک اور انجمن کی آزادی پر حدود کے حالے سے جاری   جگہ  کے جواب می کمپنی کے طریقوں، کم کی  19-کووڈ  

 

اقص طریقوں، چینی اور ی اکستان کرکنوں کے درمیان ام

 

کی حفاظت کے ی
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ز کیا جا2009ای بی آر ڈی گائیڈن آن ورکرز اکوپ

 

دمات جیسے کھانے ی ا ٹرانسپورٹ کے لئے فیس وصول کرنے سے گرئ 

 

زاہم کی جانے والی خ

 

زدوروں کو ف

 

ا چاہئے جہاں  ( می کہا گیا ہے کہ "رہائش ی ا م

 

ی

ز سمجھا اگزئ 

 

ی ا اگر ی ز شفاف ہونے چاہئیں، بھرتی کے دوران تباد کرکنوں کے ی اس کہیں اور رہنے ی ا کھانے ک انتخاب نہ ہو، 

 

 
ا چاہئے کو مدنظر رکھنا کرکنوں کی رہائش کی مخصوص نوعیت۔ کوئی بھی چارج

 

لہ   جائے تو کیا ہوی

ز سے کرکنوں کو اب بھی کفی آمدن  

 

 
ا چاہئے۔ اس طرح کے کسی بھی چارج

 

ا چاہئے اور کرکنوں کے معاہدوں می متعین کیا جای

 

ا چاہئے"، حاصلخیال کیا جای

 

ز ک مقروض نہیں ہوی
 
 ہون چاہئے اور کبھی بھی کسی کرکن کو آج

  .https://bit.ly/3dS8cih( پر دستیاب ہے 19)صفحہ 

https://bit.ly/3dS8cih


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 19 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

ات کی بھی  

 

دش

 

اندہی کی گئیخ

 
 

بنای ا جاسکے کہ    IFCہے۔    ن اکہ یہ یقینی 

 

ی زاہم کی گئیں 

 

ف ات 

 

 کی گئی تھی  کلائنٹکو سفارش

 

درخواس اقدامات کی  زہ لیا جائےسے مناس  متعلقہ اصلاحی 

 
 

ک جائ ان  ۔ ، 

زات کی نگران کی IFC می 2021

 

اا تھا۔ گیا کیا حاطہا   بھی ک خطرات مادی وابستہ سے انتظامات حفاظتی کے منصوبے  می  دستاوئ 

 

خ ٹ
 
ٹ

 

ی

 

ن

 IFC کی کہ  رش سفا نےKPCL    اپنے سکیورٹی مینجمنٹ پلان

ان حقوق کے تحفظ کے حالے سے بین الاقوامی معیارات 

 

 کے استعمال اور ان

 
 

 کرے اور اس می طاق

ٹ
 
امل کرے۔  کو اپ ڈی

 

 پر عملدرآمد کے لیے حکومت سکیورٹی فورسز کو بھی ش

 پروجیک کی نگران: ابتدائی نتائج  

ات ک علم تھا۔ کو پر IFCسرمایہ کری کی نگران کے دوران 

 

دش

 

 پر محنت اور کم کے حالات اور پیشہ ورانہ صحت اور حفاظت سے متعلق متعدد خ

ٹ
 

سے شروع ہونے والی  2018کو  IFCوجیک سای

زدوروں سے متعلق امور کی نگران می اضافہ کیا جس می  IFCشکای ات کے جواب می  

 

ا  نے منصوبے می م

 

 صاات بھی ش
ی

 

خ

 

ش

 

ت

 کی خصوصی لیبر 

 

ال

 

زیق ی

 

نتیجے می کچھ بہتری آئی، اس کے    مل ہیں۔ف

 پر تعمیر کی جانے مثال کے طور

ٹ
 

 رسائی کے سلسلے رہائش    اضافی  والی  پر سای

 

زاہمی اور ی ان ت

 

اہم اقدامات کیے گئے می کی ف

 

اقص  IFC۔ ی

 

زات می کرکنوں کی رہائش گاہوں می ی

 

کی نگران کی دستاوئ 

اور انجمن کی آزادی پر حدود کے حا ازی سلوک   

 

ی اکستان کرکنوں کے درمیان ام اور  اقص طریقوں، چینی 

 

ی ات بھی ریکارڈ کیے گئے ہیں۔ حالات، کم کی جگہ پر حفاظت کے 

 

دش

 

لے سے جاری خ

IFC  یعے بعدمی مالی تقسیم کی شرائط کے طورپراصلاحی ایکشن پلان کے ذر  نے  OHSات کو دور کرنے کے لئے اقدامات کیے  کرکنوں    اور  کے حالات  ، کم

 

دش

 

اس  ۔  ہیں  کی رہائش سے متعلق خ

ا ہے کہ یہ معاملات    IFCکے ی اوجود  

 

ز ہوی
 
زات سے ظاہ

 

زار رہے  مدت   کی سرمایہ کری کی    IFCکی نگران کی دستاوئ 

 

زف کو مدنظر رکھتے ہوئے کہ    ہیں۔ اس تناظر می، اور اس ی ات  کے دوران بھی ئ 

 اور   ماحلیاتی و سماجی  کی ضرورت کے مطابق  کی نگران ی ائیداری ی الیسی IFCسوالات ہیں کہ کیا  کے CAOمنصوبے کی تعمیر چھ سال سے زی ادہ عرصے سے جاری ہے، 

 
 

تعمیل کے مسائل کی شناخ

  کے لئے کفی رہی ہے۔ان سے نمٹنے

4. CAO   فیصل 

ز کیے جن می   2شکای ات نے پی ایس   03اور    02-کروٹ
 
ات ظاہ

 

دش

 

 کی شرائط )پیرا.مندرجہ ذیل    کے متعدد مسائل کے ی ارے می خ

 

امل ہیں: کم کے حالات اور ملازم

 

زدوروں کی 10ش

 

(؛ م

زدوروں کی  12رہائش )پیرا  

 

زدوروں کی یونین کے ذریعے م

 

ازی سلوک اور منصفانہ سلوک )پیرا  14اور    13اجتماعی سودے ی ازی )پیرا  (؛ م  

 

(؛ شکای ات ک طریقہ کر 18  ا(؛ چھانٹی )پیر15(؛ ام

 کنندگان ک یہ بھی الزام ہے کہ سیکورٹی اہلکاروں )پی ایس  23( اور کم ک محفوظ ماحل )پیرا  20)پیرا  

 

 
ی ا12پیرا    4(۔ شکای  ہے کیونکہ اس سے ات  خوفناک ( کی موجودگی ات  تشویش ک 

 

ع

انداز ہو ز 

 

ائ پر   

 

آزادانہ طور پر اپنے حقوق استعمال کرنے کی صلاح  ی ازی کے عمل می کرکنوں کی  ا ہے جو اجتماعی سودے 

 

ا ہے۔ ات  سابق کرکن کی طرف سے  ماحل پیدا ہوی

 

کی    02-کروٹی

ات کو جنم دیتی ہے جو اس شخص کے لئے انفرادی ہیں

 

دش

 

 بھی خ

 

 
زت روک دی گئی(۔شکای

 
 ختم ہونے پر اج

 

زطرفی اور ملازم   )غیر منصفانہ ئ 

ا ہے کہ تعمیل کی تحقیقات ان منصوبوں کے سلسلے می شروع کی جائیں جو  CAOکے آپریشنل رہنما خطوط کے تحت    2013

 

ص ک مقصد یہ یقینی بنای

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

اور/ی ا   ماحلیاتی و سماجی  کی تعمیل کی  نتائج 

IFC ات پیدا کرتے ہیں۔ تحقیقات شروع کرنے ک فیصل کرتے ہوئے، کے لئے نظامی ا

 

دش

 

اس ی ات ک تعین کرنے می مندرجہ ذیل معیار کو  CAOہمیت کے مسائل کے ی ارے می خاطر خواہ خ

امدنظر 

 

ا  رکھ

 

 کے جواب می تعمیل کی تحقیقات شروع کری

 

 
 مناس  ہے:  ہے کہ آی ا شکای

امساعد ماح  •

 

 ایسا ہو سکتا ہے؛  لیاتی اور/ی ا سماجی نتائج ک ثبوت ہے، ی ا مستقبل میکیایہاں ممکنہ طور پر اہم ی

ارے  ہیں کہ  •

 

ص کے معیار پر عمل نہیں کیا گیا ہے ی ا مناس  طور پر لاگو نہیں کیا گیا  /IFCکیا یہاں اس ی ات کےاش

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ؛ایم آئی جی اے کے ذریعہ کسی ی الیسی ی ا دیگر 

اندہی کرتےکیا یہاں ایسے شواہد موجود  ہیں جو   •

 
 

زاہم کرنے می /IFCکہ    ہیں    اس ی ات کی ن

 

ایم آئی جی اے کی دفعات، چاہے ان کی تعمیل کی گئی ہو ی ا نہ کی گئی ہو، مناس  سطح ک تحفظ ف

اکم رہی ہیں۔

 

 ی

 کی بنیاد پر تحقیقات ک فیصل کیا ہے۔  2اور  1نے معیار  CAOاس معاملے می 

امساعد ماحلیاتی اور/ی ا سماجی نتائج ک ثبوت اب، ی ا مستقبل می

 

 ممکنہ طور پر اہم ی

IFC    زات می کرکنوں کی رہائش گاہوں می غیر معیاری

 

اقص طریقوں، چینی  کے حالات، کم کی  رہنےپروجیک کی دستاوئ 

 

ازی سلوک جگہ کی حفاظت کے ی  

 

 اور ی اکستان کرکنوں کے درمیان ام

 کنندگان کی طرف سے اٹھائے گئے حالات سے مطابقت رکھتی ہیں۔ اگرچہ ان مسا

 

 
اندہی کی گئی ہے جو شکای

 
 

کی نگران کے ذریعے اٹھای ا گیا تھا لیکن یہ   IFCئل کو  اور انجمن کی آزادی پر حدود کی ن

زے تعمیراتی منصوبے  ماحلیاتی و سماجی  حل کیا گیاتھا۔ اہم     مطابقکے معیارات کے  IFCتعمیراتی مدت کے دوران    سالہ6واضح نہیں ہے کہ انہیں منصوبے کی  

ٹ

زات کے ساتھ ات  ئ 

 

 خطرات اور ائ



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 20 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

ا ہے، خاص  IFCک  CAOکے تناظر می، 

 

اندہی کری

 
 

زات کی ن

 

زہ کرکنوں پر ممکنہ طور پر اہم منفی ائ

 
 

زات اور دیگر دستیاب شواہد ک ابتدائی جائ

 

طور پر کرکنوں کی صحت اور حفاظت کی نگران کی دستاوئ 

 کے حالے سے

 

ات ی ائے جاتے ہیں کے ساتھ ساتھ کرکنوں کی منظم کرنے کی صلاح 

 

دش

 

 ۔ خ

ارے کہ کسی ی الیسیایسے 

 

ص کے معیار پر اش

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ایم آئی جی اے کے ذریعہ عمل نہیں کیا گیا ہے ی ا مناس  طور پر لاگو نہیں کیا گیا ہے / IFC ی ا دیگر 

CAO    ا ہے کہ

 

ی اوجود  نے کلائنٹ  IFCتسلیم کری ا  CAOکی لیبر مینجمنٹ کرکردگی کو بہتر بنانے کے اقدامات کیےہیں۔ اس کے  ی ات کے  زے می اس 

 
 

ارے ملے ہیں کہ کے ابتدائی جائ

 

ش

IFC     امل ان نے شکای ات می اٹھائے گئے مسائل سے متعلق اپنی ی الیسی کے تقاضوں کی تعمیل نہیں کی ۔

 

 ہیں:می ش

i. IFC زی تجزیے ک فقدان کے منصوبے کی

 

زے کے دوران کلائنٹ کے لیبر سے متعلق انتظامی منصوبوں کے دستاوئ 

 
 

 ہے۔ سرمایہ کری سے قب جائ

ii.  سرمایہ کری سے قبIFC  اور   ضروری غوروخوض  کے معیارات کے مطابقOHS  ص کفقدان

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زی 

 

 کی دستاوئ 

 

 پہلوؤں ک انتظام کرنے کے لئے کلائنٹ اور ٹھیکیدار کی صلاح 

 ہے۔ 

iii.  ک فقدان ہے کہ 

 

   IFCاس ی ارے می وضاخ

ٹ
 

 سرمایہ OHSنے آن سای

 
 

ات کو کس طرح حل کیا جن کی شناخ

 

دش

 

 کے دورے کے دوران کے سنگین خ

ٹ
 

 کری سے قب سای

 تھی۔ کی گئی

iv. IFC  کردہ لیبر اور 

 
 

زار رہے ہیں۔  OHSاور بیرون مشیروں کے ذریعہ شناخ

 

زف  تعمیل کے مسائل منصوبے کی تعمیر کے پورے عرصے می ئ 

زدور مسائل کی    03اور    02-کروٹنے    CAOاس تناظر می  

 

زاہمی می iتعمیل کی تحقیقات کرنے ک فیصل کیا ہے: ) شکای ات کے ذریعہ اٹھائے گئے مندرجہ ذیل م

 

دمات کی ف

 

زدوروں کی خ

 

( م

ازی سلوک؛ )  

 

زت اور  iv( کم کی جگہ کی صحت اور حفاظت؛ )iii( انجمن کی آزادی؛ )iiام
 
زخاستگی( اج  سے ئ 

 

( پروجیک سیکورٹی viشکای ات سے نمٹنا؛ اور )  ں کی ( کرکنوv؛ )طریقہک    ملازم

ات کو دور کرنے کے علاوہ،    کروٹانتظامات۔  

 

دش

 

زات سے متعلق مخصوص خ

 

  سے اٹھائے گئے منفی ائ

 

 کمپنی می جاری ایکویٹی    IFCتعمیراتی کرکنوں کی جای

ٹ
 

کے پیش نظر،    سرمایہ کری  کی پیری

CAO    کے اسباق کو مستقبل کے کسی بھی    وٹکر۔ اس سے  ضروری محسوس ہوتی ہیں  کو اس معاملے می تعمیل کی تحقیقاتCSAIL    تعمیراتی منصوبوں کیIFC    می استعمال کرنے ک   کی نگران

 ۔ موقع ملے گا

اہم  

 

ات کے سلسلے می تعمیل کی تحقیقات نہ کرنے ک فیصل کیا ہے۔    02-کروٹنے    CAOی

 

دش

 

زطرفی اور ادائیگی( خ  می اٹھائے گئے انفرادی )غیر منصفانہ ئ 

 

 
کی تعمیل کے سابقہ   CAOشکای

 کی شرائط سے متعلق 

 

ز اور انفرادی ملازم کے درمیان تنازعات جو کم کے حالات ی ا ملازم
 
 صاات می نوٹ کیا گیا ہے، آج

ی

 

خ

 

ش

 

ت

 ہیں عام طور پر کسی منصوبے کے ای ایس نتائج کے ی ارے می خاطر  

ات پیدا نہیں کرتے ہیں جس کے لئے  

 

دش

 

تحقیقات کی ضرورت ہوتی ہے۔     CAOخواہ خ
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 کنندہ نے  

 

 
زآں، چونکہ شکای د ئ  زی 

 

دی ا ہے،    ختم  رابطہکے ساتھ    CAOم کی  سمجھنے      یہ  CAOکر 

 می 02-کروٹ نہیں ہے کہ آی ا  پوزیشن می

 

 
 ہیں۔  پیش کرتے  اہم منفی نتائج کیسےممکنہ طور پر انفرادی مسائلاٹھائے گئے  شکای

CAO   زھائے  ی الیسی کے مطابق تحقیقات اپنی

ٹ

ز آف ریفرنگا۔ اس تحقیقات کے لئے کو آگے ئ 

 

 ضمیمہ سی می پیش کی گئی ہیں۔ ٹرم
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ص رپورٹ دیکھیں:   CAOسرمایہ کری کی کی طرف سے بینک الفلاح می    IFCمی  2015، نومبر  

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

تعمیل   CAOسرمایہ کری کی    IFCہارمن ہال می .  https://bit.ly/3E7zTz8تعمیل 

ص رپورٹ 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

https://bit.ly/3I3tgQK . 

https://bit.ly/3E7zTz8
https://bit.ly/3I3tgQK


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 21 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

ات پر اٹھائے گئے  ضمیمہ اے: 

 

دش

 

 کنندہ اور کمپنی ک نقطہ نظر )   02- کروٹ خ

 

 
ص رپورٹ سے   CAOشکای

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ( ماخوذ  

 

 کنندہ  

 

 
 KPCL شکای

زعکس ی اکستان کرکنوں کے کم کرنے اور رہنے  پینے ک ی ان   کنندہ نے چینی کرکنوں کے ئ 

 

 
 شکای

ز
 
ات ظاہ

 

دش

 

د اختلافات کے ی ارے می خ  کیے۔ کے حالات می شدی 

اقص سلوک 

 

زعکس ی اکستانیوں کے ساتھ ی الزام ہے کہ ان کے چینی ہم منصبوں کے ئ 

ی ان    
 
ا ہے، انہیں پینے کے قاب

 

ا ہے، انہیں غیر معیاری سہولیات می رکھا جای

 

کیا جای

 کے ارد گرد 

ٹ
 

ا اور انہیں ورک سای

 

زاہم نہیں کیا جای

 

سفر کرنے کے لئے نقل و حمل   ف

 رسائی حاصل نہیں ہوتی۔ کی 

 

دمات ت

 

    خ

 

ی ان   
 
اور رہنے والے علاقوں می پینے کے قاب ز 

 

دفائ  رسائی علاقوں، 
 
ارد گرد آسان سے قاب  کے 

ٹ
 

پروجیک سای

زآں  د ئ  زی 

 

ا ہے۔ م

 

زاہم کیا جای

 

زاہم کردہ پینے کے ی ان ک KPCLف

 

مہینے می   ک کہنا ہے کہ معیار کو یقینی بنانے کے لئے ف

اوراندرون طور پر   ی ار   کے ذریعےدو 

 

ال

 

ی زیق 

 

ف ی ار    بیرون  ات   کووڈ کی   ٹیسٹ کیا   مہینے می  ا ہے۔ خیال رہے کہ 

 

جای

 2020تھا کہ یہ ستمبر  بتای ا    تھا حالانکہ کمپنی نے  ی ابندیوں کی وجہ سے بیرون کوالٹی کنٹرول ک طریقہ کر معطل کردی ا گیا  

اہم ی ان کے معیار کی اندرون جانچ ابھی جاری ہے اور  

 

الڈ    IFCمی دوی ارہ شروع ہوگا۔ ی

 

کے مطابق موٹ میک ڈوی

 کے 

 

ال

 

ی زیق 

 

ف والے  دمات حاصل کرنے 

 

خ پر  ایس مشیر کے طور  ای  اور    سے تکنیکی 

 

کی جای )پروجیک فنانسرز 

زار دی ا ہے ( NSDWQ پینے کے ی ان کے معیار کے قومی معیار )مشیر( نے ہمیشہ

 

 ۔   کے مطابق ف

ات ہیں۔ ان سے نمٹنے کے لئے   رہائش کی سہولیات 

 

دش

 

اضافی    KPCLرہائش کی سہولیات می سے ات  کے ی ارے می تسلیم شدہ خ

 کو بتای ا گیا کہ،   CAOکمرے تعمیر کرنے ک ارادہ رکھتی ہے۔ 

پر   •  

ٹ
 

اضافی    29می    2019آزاد پٹن سای اور  کم   120نئے کمرے تعمیر کیے گئے تھے  ک  کمروں کی تعمیر 

 جاری تھا۔ 

 سیکشن    کروٹمی    2020 •

ٹ
 

اور سیکشن    14می    3سای کے علاقے می   1نئے کمرے تعمیر کیے گئے تھے 

ز تعمیر ہیں۔ 146  نئے کمرے زئ 

KPCL   ڈالی جو کی د روشنی  زی 

 

اور منظم ہے۔ انہوں نے کچھ بہتریوں پر م ک مؤقف ہے کہ کرکنوں کی رہائش کفی 

زاہمی کے 

 

ز می نئے گیزر گرم ی ان کی ف

 

ا، اور واش روم

 

زاہم کری

 

ز دو کرکنوں کے لئے ات  الیکٹرک پنکھا ف
 
گئیں جیسے ہ

دری   کروٹبھی نوٹ کیا گیا ہے کہ کمپنی  لئے، دیگر کے علاوہ۔ یہ

ٹ  

ز اور مفت لای

 

 
پروجیک کے تمام کرکنوں کو فوڈ چارج

زاہم کرتی ہے اور انہوں نے کرکنوں کی رہائش کی سہولیات می کفی تعداد  -/3000سروس کے لئے ماہانہ  

 

روپے ف

 می خودکر واشنگ مشینیں بھی نصب کی ہیں۔   

دونوں کرکنوں سمیت   کرکنوں کے لئے نقل و حمل   اور چینی  ی اکستان   

 
 

زاہم کی جاتی    4000اس وق

 

ف دمات 

 

خ و حمل کی  کرکنوں کے لئے نقل 

امل کرنے کی کوشش کی جارہی ہے۔

 

د گاڑیوں کو ش زی 

 

 ہیں۔ یہ بھی نوٹ کیا گیا ہے کہ م

 کی شرائط 

 

  ملازم

 

 کنندہ نے نوٹ کیا کہ کم سے ملازم

 

 
زت نہیں دی گئی    شکای

 
ختم ہونے پر اسے اج

 تھی اس ک خیال تھا کہ وہ اپنے معاہدے کے مطابق حقدار ہے۔  

 

وسیع  ی ارے می  کی شرائط کے   

 

کی ملازم کرکنوں  ی اکستان  دیگر   کنندہ نے 

 

 
شکای

ا ہے کہ ان کرکنوں کو معاہدوں 

 

الزام لگای ا۔ یہ دعویہ کیا جای ات ک بھی 

 

دش

 

پیمانے پر خ

ا ہے، ان کی اہلیت کے لئے مناس  تنخواہیں ادا نہیں کی جاتی ہیں اور 

 

کے بغیر رکھا جای

 کنندہ انہیں غیر منصفانہ طو

 

 
 درج کرانے والے شکای

 

 
ا ہے۔ شکای

 

ر پر ختم کردی ا جای

 کھونے کے    CAOکی طرح  

 

زہ کرکنوں نے بھی ملازم

 

کو بھی بتای ا گیا کہ دیگر متائ

زجیح دی۔ 

 

 خوف سے گمنام رہنے کو ئ

KPCL  کنٹریکٹ" جاری کیا گیا   کروٹ ک کہنا تھا کہ 

ٹ
 
 

پروجیک کے تمام کرکنوں کو یکساں تصدیق شدہ "ایمپلائ

 نے بھی منظور کیا تھا۔  IFCہے جسے 

ان وسائل تمام   •

 

زت اور اوور   کروٹمحکمہ ان
 
ا ہے اور کم از کم اج

 

پروجیک ورکرز کو تنخواہ کی پرچیاں جاری کری

ائم کی ادائیگی ی اکستان لیبر قوانین کی تعمیل کرتی ہے۔  

ٹ

 ی

ز التوا ادائیگیاں مکمل اور حتمی تصفیے کے ذریعے تقسیم کی جاتی ہیں جن   • زدوروں کے ساتھ علیحدگی کے بعد زئ 

 

م

ا ہے۔  می سروس گریجویٹی بھی

 

امل ہے جس ک حساب قومی لیبر قوانین کے مطابق لگای ا جای

 

  ش



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 22 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 درج کرنے کے طریقہ کر کے ساتھ شکای ات کے ازالے ک طریقہ کر   شکای ات ک طریقہ کر 

 

 
 خانوں کے ذریعے اور شکای

 

 
کمپنی کے شکای

(GRM  موجود ہے۔ )GRM  ازالے کی کمیٹیاں ہیں جو موصولہ شکای ا ت سے نمٹنے کے کے تحت شکای ات کے 

زآں   ئ  د  زی 

 

م اجلاس کرتی ہیں۔  ماہانہ  اینڈ مینجمنٹ    KPCLلئے  ورکرز کونسل  ی اکستان لیبر قوانین کے مطابق  نے 

بتای ا کہ  WCMCکمیٹ ) دی ہے۔ کمپنی نے یہ بھی  اطلاع  کی  اجلاس    WCMC( قائم کرنے  ی اقاعدگی سے 

زاہم کرتے ہیں۔ 

 

 ف
 
 کرتی ہے اور وہ تنازعات کے آسان سے حل کے لئے انتظامیہ اور ملازمین کے درمیان ب



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 23 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

ات پر  ضمیمہ بی: 

 

دش

 

 کنندگان اور کمپنی ک نقطہ نظر )   03- کروٹ   اٹھائے گئے خ

 

 
ص رپورٹ سے   CAOشکای

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ( ماخوذ   

 

 کنندگان  

 

 
 KPCL شکای

کے تقاضوں، ی اکستان قومی قانون اور بین الاقوامی قوانین کے   2الزام ہے کہ پی ایس  تنظیمی کرکنوں کی  

زعکس   نے کرکنوں کے انجمن کی آزادی کے حق کو محدود کر دی ا ہے اور   KPCLئ 

 می 

 

اس طرح کمپنی کے ساتھ اجتماعی طور پر سودے ی ازی کرنے کی ان کی صلاح 

کے ی ارے می یہ ی ات نوٹ کی جاتی   KPCLرکوٹ پیدا ہوئی ہے۔ خاص طور پر  

( کے رجسٹریشن کے عمل می مداخلت  ALUہے کہ اس نے عوامی لیبر یونین ) 

اخیر ہوئی ہے۔ اس کے ساتھ  

 

کی ہے اور اس طرح یونین کی کم کرنے کی اہلیت می ی

یونین(  )"پیلا"  یونین  انتظام  ز  زئ  کے  کمپنی  کہ  ہے  الزام  ک  کنندگان   

 

 
شکای ہی 

یونین )ایس ایچ ایل یو( کو تیزی سے اس طرح رجسٹر کیا گیا کہ    16سوشل ہائیڈرو  

 پر    ٹکرو

ٹ
 

داروں می سے کسی کو بھی   ALUپروجیک سای ی ا دفتر  کے کرکنوں 

 اس کے وجود ک علم نہیں تھا۔  

زمانے 
 
پر ج ک یہ بھی دعوی ہے کہ مناس  تفتیش کے بغیر کرکنوں   کنندگان 

 

 
شکای

زطرف کیا جارہا ہے۔   عائد کیے جارہے ہیں جبکہ کچھ کو جواز اور معاوض کے بغیر ئ 

 کنندگان

 

 
اور انہیں آپس می جمع    شکای کے مطابق کرکنوں پر نظر رکھی جاتی ہے 

  سے   KPCLہونے، ملنے اور تبادلہ خیال کرنے کی اجازت نہیں ہے اور  

 

کی جای

ا  

 

الزام لگای ا جای ا 

ٹ

ان پر جھوی اور  ی ار دھمکیاں دی جاتی ہیں  ی ار  داروں کو  یونین کے عہدی 

پر فوجی موجودگی کے ساتھ مل کر )  

ٹ
 

 کنندگان ہے۔ یہ، سای

 

 
نیچے دیکھیں( شکای

ا ہے۔

 

 کے خیال می یونین مخالف رویے کی عکاسی کری

 

 

 

 

 

 

 

KPCL    دسٹریل ریلیشنز

ٹ  

ای وہ پنجاب  اور  ہیں  آزاد  اتحاد کرنے کے لئے  زدور 

 

م کہ  ک کہنا ہے 

ایس    2010ایکٹ   اور پی  آر اے(  آئی  احترام   2)پی  ک  کے تحت طے شدہ کرکنوں کے حقوق 

مارچ سے ستمبرکرتے ہیں۔  کمپنی     درمیان  کے  2019 نے 

 

 
  متعدد   ساتھ  کے  کنندگان  شکای

ز انداز  کر  ملاقاتیں

 

نے ک بھی نوٹ کیا۔ انہوں نے یونین رجسٹریشن کے عمل پر کنٹرول اور/ی ا ائ

د کی۔    زدی 

 

د ئ زی 

 

می  ALUک مؤقف ہے کہ: می( وہ    KPCLہونے سے متعلق دعووں کی م

ا 

 

زطرف نہیں کیا جای امل ہونے والے کرکنوں سے واقف نہیں تھے، دوم( کرکنوں کو بلا وجہ ئ 

 

ش

  کسی کرکن کو
 

زات مکمل   اور خ

 

ا ہے تو متعلقہ ایگزٹ کی رسمی کرروائیاں اور دستاوئ 

 

فارغ کیا جای

ا ہے اور صحت 

 

کی جاتی ہیں، اور سوم( کمپنی چھوڑنے والے کرکنوں کو مناس  معاوضہ ادا کیا جای

اور تحفظ کے معیاری آپریٹنگ طریقہ کر )ایس او پیز( کی خلاف ورزی کے علاوہ کرکنوں پر کوئی  

زمانہ عا
 
ا ہے۔ ج

 

واضح طور پر مطلع کیا جای ا ہے۔  جو اپنی حفاظت کے لئے کرکنوں کو 

 

ئد نہیں کیا جای

KPCL   ( زمنٹ

 

د کہا کہ ہیلتھ سیفٹی اینڈ انوائ زی 

 

( ک عملہ متعلقہ ریکارڈ اور خلاف HSEنے م

ا ہے۔

 

زار رکھ

 

زف  ورزیوں کے شواہد ئ 

ی ارے می   ا  نے کہا کہ قانون طور پر  KPCLایس ایچ ایل یو کے 

 

 رجسٹرڈ یونین کو تسلیم نہ کری

ا بدقسمتی ہے اور اس سے اس یونین می کرکنوں کے  

 

اور اسے "پیلا" یونین کے طور پر پیش کری

اعتماد کی کمی کی عکاسی ہوتی ہے۔ یونین رجسٹریشن کے سلسلے می انہوں نے دعوی کیا کہ رجسٹرار 

رجسٹریشن پر  بنیادوں  قانون  سے متعلق  اختیار  زہ 

 

دائ اور نے  ہے  کردی  مسترد   

 

درخواس کی   

 لگا ہے۔  

 
 

ک کہنا   KPCLعدالتی طریقہ کر می رجسٹریشن ک عمل مکمل کرنے می اضافی وق

وہ   اور انہوں نے اس عمل    ALUہے کہ  کے لئے رجسٹریشن کے عمل سے منسلک نہیں ہیں 

 می کوئی رکوٹ پیدا نہیں کی ہے۔  

 مجاز   سکیورٹی پروٹوکول اور عملہ 

 

د یونین کے رہنماؤں کے لئے احاطے ت

ٹ

 کنندگان نے نوٹ کیا کہ ٹری 

 

 
شکای

زاہم   نوٹس  پیشگی  گھنٹے  ٤٨رسائی کے لئے  

 

 اپنے   کی  ALU  شرط  کی  کمپنی  کی  کرنے  ف

زائض

 

  کی  دینے انجام ف

 

   ہے۔ کرتی  محدود سے سختی کو صلاح 

ا ہے کہ منصوبے کی جگہ پر فوجی فورسز کی موجودگی ات  خوفناک 

 

یہ بھی الزام لگای ا جای

زدوروں کی آزادانہ طور 

 

ماحل پیدا کرتی ہے جو اجتماعی سودے ی ازی کے عمل می م

ز انداز ہوتی ہے۔  

 

 پر ائ

 

 پر اپنے حقوق استعمال کرنے کی صلاح 

 رسائی کے حالے سے کمپنی نے  

 

 ت

ٹ
 

 ی اکستان )پروجیک سای

 

  GoPبتای ا کہ حکوم

ٹ
 

( سای

ہے   دی ا  کر  سیکورٹی کے لیے تعینات  کو  فوج  ی اکستان  نے  اس  اور  ہے  کرتی  نگران  کی  رسائی   

 

ت

 پر داخلے 

ٹ
 

اا کمپنی نے نوٹ کیا کہ پروجیک سای

 

خ ٹ
 
ٹ

 

ی

 

ن

کیونکہ یہ منصوبہ قومی اہمیت ک حامل ہے۔ 

ے کے پروٹوکول اور طریقہ کر ی اکستان 

 

کلی

 

ت
ز 
 
ا ہے جس  اور ی اہ

 

ا پڑی

 

 فوج تیار کرتی ہے اور اس پر عمل کری

سے کمپنی اور اس کے ٹھیکیداروں ک اس طرح کے سکیورٹی پروٹوکول اور طریقہ کر پر کوئی کنٹرول 

ا۔  

 

جای رہ  اور   KPCLنہیں  بتائی گئی تھی  پر  واضح طور  کو  رہنماؤں  ی ات یونین  یہ  کہ  ک کہنا ہے 

 پر اتفاق کیا تھا۔انہوں نے طریقہ کر پر عمل کرنے 

 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 24 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

ذاتی    KPCLاٹھائے گئے مسائل ک تعلق   کرکنوں کی صحت اور حفاظت  سے ہے جو کرکنوں کے لئے مناس  

ا اس طرح ان کی صحت اور حفاظت کو  PPEحفاظتی سازوسامان )

 

زاہم نہیں کری

 

( ف

ا ہے کہ کمپنی نے  

 

ا ہے۔ اس کے علاوہ یہ بھی الزام لگای ا جای

 

دخطرہ لاحق ہوی

ٹ

 19-کووی 

کے جواب می مناس  حفاظتی اقدامات قائم نہیں کیے ہیں، مثال کے طور پر جانچ  

یہ   زاہم نہیں کیا گیا ہے۔ 

 

ف اور حفاظتی سامان  رسائی   

 

ڈاکٹروں ت اہل  کی سہولیات، 

ا ہے کہ سماجی فاصلے کے پروٹوکول موجود نہیں ہیں اور رشتہ داروں 

 

بھی دعوی کیا جای

کی صورت می بھی ا کی موت 

 

جای روک  سے   چھوڑنے 

ٹ
 

سای پروجیک  کو  کرکنوں   

 ہے۔

 

KPCL   ان اور  وہ  زبیت کے علاوہ 

 

ئ اور حفاظتی  والی صحت  دی جانے  ک کہنا ہے کہ کرکنوں کو 

ہیں۔   کرتے  زاہم 

 

ف بھی  آلات  اور تحفظ کے  لئے مناس  سہولیات  کرکنوں کے  کے ٹھیکیدار 

ارہ کیا کہ کرکنوں کے روزگا

 

ر ک معاہدہ کرکنوں کی صحت اور حفاظت اور کم انہوں نے یہ بھی اش

ا ہے۔ 

 

ز کی ذمہ داری ک اعتراف کری
 
 کی جگہ پر کم کے حالات کے سلسلے می آج

د

ٹ

 نے مندرجہ ذیل اقدامات ک ذکر کیا:   KPCLکی صورتحال کو سنبھالن کے لئے  19-کووی 

زس کے پھیلاؤ کو روکنے کے لئے ات  تفصیلی  •

 

 پر وائ

ٹ
 

تخفیف منصوبہ۔ اس  پروجیک سای

زاثیم کش سپرے ک استعمال، روزانہ درجہ حرارت کی 
 
می لازمی سماجی فاصلے، ماسک اور ج

زنطینہ 

 

اور کرکنوں کے لئے ف زچ پر جانچ 

 

اور بہت محدود نقل و حرکت، کمپنی کے ج جانچ 

امل ہے۔ 

 

 ک قیام ش

 

 سہول

ارکن کو منصوبے کی طبی ٹیم کی   • ی انچ  ات  طبی ٹیم کے   کے لئے  چین کی 

 
 

اضافی معاوی

 منصوبے کی جگہ پر تعینات کیا گیا تھا۔  

د •

ٹ

 کی سہولیات می ی انچ کووی 

ٹ
 

پی سی آر ٹیسٹنگ مشینیں اور مختلف ادوی ات مثلا   19-سای

زاہم کی گئی ہیں، جہاں طبی ٹیم وقتا فوقتا جانچ 

 

و ل اور اینٹی ی ائیوٹکس ف
 س
ٹ ی
ک

و ین 
گ

 

 ٹ
کی

لیانہوا 

زاہم کرتی ہے۔ 

 

 اور علاج ف

دہیلتھ   •

ٹ

کووی  اور   19-کیئر کنسلٹنسی،  رہنمائی  ہنگامی  دیگر  اور  رہنمائی  کی  تھام  روک  کی 

زاہم کرنے کے لئے ات  ٹیلی میڈیسن نظام۔ 

 

 ف

 
 

د معاوی زی 

 

دمات کے ساتھ م

 

 خ

 اور  

 

زخاستگی ملازم کم کرنے   کی شرائط   ئ  ات  ہی لائن می  کم کی  ی اکستان می  ک مؤقف ہے کہ   کنندگان 

 

 
شکای

می   مقابلے  کے  کرکنوں  ہے۔    KPCLوالے  اکفی 

 

ی زت 
 
اج کی  کرکنوں  کے 

ا ہے کہ  

 

کے کرکنوں کو ی اکستان کے قومی قانون کے ذریعے   KPCLدعویہ کیا جای

زآں،  ئ  د  زی 

 

م اں نہیں ملتی ہیں۔  اور چھٹی  اضافہ، گریجویٹی  فوائد بشمول  کردہ  زاہم 

 

ف

انہوں نے تشویش ک اظہار کیا کہ ہنرمند اور غیر ہنرمند کرکنوں کو ادا کی جانے والی 

زق نہیں ہے۔  

 

 تنخواہوں می کوئی ف

د زی 

 

م نے   کنندگان 

 

 
کے  شکای ی ا معاوض  جواز  بغیر  ذریعہ  کے  کہ کمپنی  لگای ا  الزام   

زطرفی چھانٹی سے متعلق   ی الیسی کی خلاف ورزی کرتی ہے۔  IFCکرکنوں کی ئ 

 

 

KPCL  ان وسائل کی ی الیسیاں پی ایس

 

کی ضروری ات اور  2نے اس ی ات ک اعادہ کیا کہ ان کی ان

یہ ی الیسیاں ان کے تمام ٹھیکیداروں نے بھی اختیار   ی اکستان لیبر قوانین کے مطابق تیار کی گئی ہیں۔

کردہ مصدقہ  جاری  کو  کرکنوں  تمام  پر   

ٹ
 

سای پروجیک  کہ  دی ا  ارہ 

 

اش د  زی 

 

م نے  انہوں  کی ہیں۔ 

 کنٹریکٹ"  

ٹ
 
 

اور    KPCL"ایمپلائ زم نے تیار کیا تھا 

 

)فنان   FTAاور    IFCکی قانون ف

زہ لیا تھا۔ 

 
 

زر( نے اس ک جائ

 
 

دوائ

ٹ

 ٹیکنیکل ای 

ادا    KPCL کے حالے سے  گنتی  اطلاق لیبر قوانین کے مطابق 
 
ائم قاب

ٹ

نے نوٹ کیا کہ اوور ی

ا ہے۔ انہوں نے یہ بھی نوٹ کیا کہ تنخواہ می اضافے کی قانون طور پر ضرورت نہیں ہے 

 

کیا جای

د پر ہے۔   ز کی صوابدی 
 
کو یہ   CAOنے    KPCLاور کرکردگی کی بنیاد پر اسے دینے کے لئے آج

س انسٹی ٹیوش )بھی بتا

ٹ

ی فی

 

 ٹ ی
ب

ایج  اولڈ  ز 

 
 

کو ایمپلائ  فعال تمام کرکنوں 

 
 

اس وق ( EOBIی ا کہ 

( ز سوشل سیکورٹی انسٹی ٹیوش 

 
 

ایمپلائ کی PESSIاور پنجاب  ان  اور  گیا ہے  کیا  ( می رجسٹرڈ 

 شراکت مستقل بنیادوں پر ادا کی جارہی ہے۔

 کنندگان کی   شکای ات ک طریقہ کر 

 

 
  سے کمپنی کو شکای ات کے ازالے ک طریقہ کر الزام ہے کہ شکای

 

جای

(GRM  قائم کرنے کی متعدد درخواستوں کے ی اوجود )KPCL   کے ی اس ابھی

ات  نہیں ہے۔    

 

کی    GRMت کرکنوں  ات    KPCLکی کمی 

 

دش

 

خ کے ساتھ 

 می رکوٹ ہے۔ 

 

 اٹھانے کی صلاح 

 

KPCL    ایس اور پی  اے  آر  آئی  مطابق کرکنوں کی   کی ضروری ات کے  2نے نوٹ کیا کہ پی 

کو بتای ا گیا کہ    CAOقائم کی گئی ہے۔    WCMCاور    GRMشکای ات کے ازالے کے لئے  

WCMC    د کی ی ابندیوں کی وجہ سے اتنی

ٹ

ا ہے، حالانکہ یہ اجلاس کووی 

 

ز دو ماہ بعد ہوی
 
ک اجلاس ہ

اہم  

 

۔ ی

 

 رسائی   KPCLکثرت سے نہیں ہو سکت

 

زدور ان شکای ات خانوں ت

 

ارہ دی ا کہ م

 

نے اش

 ایچ آر  

 

زاہ راس  ہیں جو تمام لیبر کیمپوں می دستیاب ہیں ی ا فون کلز کے ذریعے ئ 

 

حاصل کر سکت

 ہیں۔   HSEاور 

 

 اہلکاروں کے ی اس شکای ات درج کرا سکت

KPCL    کے مطابقWCMC   سے  

 

کی جای کرکنوں  ذیلی ٹھیکیداروں کے  می مختلف 

زد کردہ 

 

ام

 

امل ہیں۔  12کرکن نمائندے اور انتظامیہ کے  20ی

 

تنازعات   WCMCارکن ش

زاہم کر

 

 ف
 
ا ہے اور کرکنوں کے آسان سے حل کے لئے انتظامیہ اور ملازمین کے درمیان ات  ب

 

ی

کہ   دی ا  ارہ 

 

اش نے  ا ہے۔ کمپنی 

 

کری کی سرگرمیوں می مشغول  اپنی معمول  کو بغیر کسی خلل کے 

WCMC    زدوروں کی متعدد شکای ات حل ہو چکی ہیں جن می اشیائے

 

کے قیام کے بعد سے م

ا کولر کے تناس  می  ی ان کے  ی انے، کیمپوں می پینے کے  قابو  پر  ضافہ،  خوردونوش کی قیمتوں 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 25 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

اور   ادائیگی   

 
 

زوق ئ  کی  زتوں 
 
اج ک عمل،  ک   PESSIفوری چھٹی کی منظوری  کے تحت ڈسپنسری 

امل ہیں۔  

 

 قیام ش

KPCL    کی کہ 

 

 درج کرانے کے طریقہ کر پر عمل پیرا ہے   WCMCنے وضاخ

 

 
شکای

کہ  کیا  نوٹ  د  زی 

 

م نے  انہوں  ہے۔  امل 

 

ش  

 

صلاح  کی  کرنے  درج  شکای ات  گمنام  می  جس 

GRM  کیا   ک طریقہ اکس" کے ذریعے تمام کرکنوں کے ساتھ شیئر 

ٹ

ی ی اکس  روزانہ "ٹول  کر 

ا ہے۔ 

 

 جای

 

 



 

 

ز آف ریفرن تحقیقات کے لئے  کی     03- 02  کروٹضمیمہ سی:  

 

 ٹرم

 

 

 ء 2022جنوری  21

 (CAOدفتر محتسب شکای ات )

 

IFC    ز آف ریفرن کی تعمیل کی تحقیقات کے لئے

 

 ٹرم

 سرمایہ کری  IFCہائیڈرو می  کروٹ

(IFC 34062 اور   36008نمبر پروجیک) 

 ی اکستان 

 

CAO   کے ی ارے می 

آزاد نظام  اور جوابدہی ک احتساب  (  CAO)  شکای ات  محتسب  دفتر الاقوامی مالیاتی   ات    ہیں جن کی بین 

 

ز ہو سکت

 

ا ہے جو ان منصوبوں سے متائ

 

زاد سے شکای ات وصول کری

 

اف ان  اور  ز 

 

 

ٹ
 

ہے جو کمیون

ی سرمایہ کری گارنٹی ایجنسی )ایم آئی جی اے(  IFCکرپوریشن ) 

 

ج ہٹ
ل

ا  ( اور کثیر 

 
 

    CAOکرتی ہے۔    معاوی

 

زاہ راس ا ہے اور اور ایم آئی جی اے )"بورڈ"( کے بورڈ  IFCئ 

 

ز کو رپورٹ کری

IFC /  ایم آئی جی اے انتظامیہ سے مکمل طور پر آزاد ہے۔ 

 

CAO سے 2021  جولائی ۔ عمل می آی ا می 1999ک قیام CAO زم ی الیسی ایف آئی

 
 

 دیتا ہے۔ کے مطابق اپنا کم انجام ی الیسی"( CAO)"  سی/ ایم آئی جی اے جوابدہی میکائ

 

  اور مشاورتی کموں    کی نگران    تنازعات کے حل، تعمیل •

 
 

 یہ ہے: ان لوگوں کی شکای ات کے حل کو   CAO  حالے سے کے  می معاوی

ٹ
 
  منصفانہ، ی امقصد اور تعمیری طور پر  ک مینڈی

ا جو 

 

 ہیں ؛  /IFCآسان بنای

 

ز ہو سکت

 

 ایم آئی جی اے منصوبوں ی ا ذیلی منصوبوں سے متائ

ا  ان منصوبوں کے ماحلیاتی اور سماجی نتائج  •

 

 ادارے کردار ادا کرتے ہیں؛ اور  یہ جن می  کری

• IFC  زھانے

ٹ

زوغ دینا   کے لیےاور ایم آئی جی اے کی ماحلیاتی اور سماجی کرکردگی کو ئ 

 

اکہ عوامی جوابدہی کو ف

 

 ۔کیا جا سکےلوگوں اور ماحلیات کو نقصان پہنچنے کے خطرے کو کم  ی

CAO    کے تعمیل فنکشن کے ی ارے می 

CAO    ی الیسیوں کے ساتھ اور سماجی[  ای ایس ]ماحلیاتی  اور جہاں مناس    /IFCتعمیل کے کم ک مقصد  زہ لینا 

 
 

زہ لینا، متعلقہ نقصان ک جائ

 
 

اقدامات کی    ایم آئی جی اے کی تعمیل ک جائ ہو تدارکی 

 ی ا  

 

اہے۔ تعمیل فنکشن ای ایس ی الیسیوں کی مناس 

 

 سفارش کری

 

 

 

زہ نہیں لیتا اور نہ ہی یہ    موزون

 
 

کرکردگی معیارات کے ساتھ کسی پروجیک، ذیلی پروجیک، کلائنٹ ی ا ذیلی کلائنٹ کی   IFCک جائ

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/d3e7f1c4-fd6b-40fd-ae76-fb028916611d/IFC-MIGA-Independent-Accountability-Mechanism-CAO-Policy.pdf?MOD=AJPERES&CVID=nFDGwP2


 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 27 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

اہم اپنے کردار کو پورا  

 

ی ا ہے۔ 

 

ی ا ذیلی پروجیک کی سطح پر    CAOکرتے ہوئے  تعمیل کے سلسلے می نتائج بنای اور /IFCتعمیل فنکشن پروجیک  زے 

 
 

ایم آئی جی اے کے ای ایس تقاضوں کے جائ

زہ لے گا اور پروجیک ی ا ذیلی پروجیک کی سطح کی ماحلیاتی اور سماجی کرکردگی پر غور کرے گا۔

 
 

نگران ک جائ

3536

 

CAO  :کے تعمیل فنکشن کے تین مراحل ہیں 

ص، کی تعمیل .1

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

 ہے۔ 
 
 تعمیل کی تحقیقات کے قاب

 

 ی ا اندرون درخواس

 

 
زہ ہے کہ آی ا شکای

 
 

 جو اس ی ات ک تعین کرنے کےلئے ابتدائی جائ

 

ا  تحقیقات جہاں ضرورت ہو، تعمیل کی   .2

 

زہ     ،کری

 
 

اکہ یہ تعین کیا جا سکے کہ آی ا  پر مبنی    جو ات  منظم اور معروضی جائ

 

ایم آئی جی اے نے اپنی ای ایس ی الیسیوں کی تعمیل کی ہے،  /IFCہے ی

  CAOمنے آئے،  ایم آئی جی اے کی عدم تعمیل سے متعلق کوئی نقصان ہے۔ تعمیل کی تحقیقات مکمل ہونے پر جس سے عدم تعمیل اور متعلقہ نقصان کے نتائج سا/IFCاور کیا کسی  

IFC/  ا ہے کہ

 

ات پیش کری

 

 ایم آئی جی اے کے لئے سفارش

 
 

ایم آئی جی اے منظوری کے لئے ایم    /IFCغور کرے۔    ان پر     وہ اپنا مینجمنٹ ایکشن پلان )ایم اے پی( تیار کرتے وق

ا ہے۔

 

 اے پی بورڈ کو پیش کری

 

پی    .3 اے  ایم  شدہ  منظور  کے  تعمیل  CAOات   نفاذ  ز 

 

موئ کے  اقدامات  اصلاحی  بھی  کسی  امل 

 

ش می  پی  اے  ایم  اور  گا  کرے  عمل  ک  نگران  گا۔   کی  کرے  رپورٹ  می   ی ارے 

 

 سرمایہ کری 

)  IFCمی    2014نومبر    لمیٹڈ 

ٹ

ٹ

 

می

ٹ

 سٹ
ت

ز ساؤتھ ایشیا انو

 

 
ک   CSAILکیا تھا۔    معاہدہفیصد ایکویٹی سرمایہ کری ک    15ملین امریکی ڈالر کے عوض    125( می  CSAILنے چائنا تھری گورج

د بجلی پیدا کرنے کے منصوبے بنا   تجدی 
 
 کی تعمیر،   720نے دری ائے جہلم پر    IFCمی    2016نے کے لئے کیا گیا تھا۔ مئی  قیام ی اکستان می قاب

ٹ
 

میگاواٹ کے رن آف دی ریور ہائیڈرو ی اور پلای

زض کی  100آپریشن اور دیکھ بھال کے لیے 

 

کو   KPCLکو  IFCپروجیک ہے۔ اس کے مطابق  کروٹمیگاواٹ ک رن آف دی ریور ہائیڈرو ی اور  720تھی۔   منظوری دیملین امریکی ڈالر کے ف

زض اور 

 

 ۔   می حصہ لینا تھا پروجیک  کروٹمی اس کی ایکویٹی کے ذریعے  CSAILف

 ک تخمینہ  کروٹ

 

   2022اپریل  یہ  کہ  ہے  توقع  اور  تھی  ہوئی  شروع  می  2016منصوبے کی تعمیر    کروٹارب امریکی ڈالر لگای ا گیا ہے۔    1.74منصوبے کی کل لاگ

 

 IFC  گی۔  جائے  ہو  مکمل  ت

امل کیا ہے کو  خطرے( ایس ای) سماجی اور ماحلیاتی  کے پروجیک  کروٹ نے

 

رزی اے می ش
ٹ گ

ٹ

ی ٹ 
ک

 ۔

 

 شکای ات 

اور    02-کروٹ ات 

 

دش

 

خ انفرادی  جو  کرائی تھی  درج  کرکن نے  ات  سابق  اس پروجیک کے   

 

 
دیتا ہے جو نظامی نوعیت کے ہیں۔    تفکراتکی شکای کو جنم  انفرادی   02-کروٹدونوں  کے 

زت روک دی گئی تھی۔ نظامی نوعیت کے ا
 
 ختم کرنے پر ان کی اج

 

زطرف کیا گیا تھا اور ملازم ات یہ ہیں کہ انہیں غیر منصفانہ طور پر ئ 

 

دش

 

ن کے الزامات یہ ہیں کہ یہ منصوبہ چینی کرکنوں کے خ

ا ہے جس می

 

ازی سلوک کری  

 

امل ہے۔ جیسا کہ  مقابلے می مقامی ی اکستان کرکنوں کے ساتھ ام

 

 رسائی ش

 

 رسائی، رہائش کے حالات اور منصوبے کی جگہ پر نقل و حمل ت

 

 CAO پینے کے ی ان ت

ص رپورٹ می تفصیل سے بتای ا گیا ہے، 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زھنے ک فیصل کیا۔  02-کروٹنے  CAOکی تعمیل 

ٹ

ات کے سلسلے می تحقیقات کے ساتھ آگے نہ ئ 

 

دش

 

 انفرادی خ

 جولا  03-کروٹ

 

 
)  2020ئی  کی شکای ووڈ ورکرز انٹرنیشنل   اینڈ 

 

ووڈ ورکرز )BWIمی بلڈن  اینڈ 

 

ی اکستان فیڈریشن آف بلڈن اور   )PFBWW  کے نمائندوں نے )CAO   می

  سے  

 

 عوامی لیبر یونین کی جای

 

 
 می    KPCLدرج کرائی تھی۔ یہ شکای

 

 
زات کے ی ارے ی اکستان کرکنوں پر  3000می تقریبا    کروٹمی جمع کرائی گئی تھی۔ اس شکای

 

 پروجیک کے منفی ائ
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  CAO 76ایکس، پیرا.  لیسی، سیکشنی ا. 

36

  CAO 77ایکس، پیرا.  ، سیکشنی الیسی. 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 28 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

 کنندہ  

 

 
ز کیے گئے ہیں۔ شکای

 
ات ظاہ

 

دش

 

( iiiطریقہ کر؛ )  19-(، بشمول کووڈOHS( پیشہ ورانہ صحت اور تحفظ )iiیونین کی سرگرمیوں می کمپنی کی مداخلت ؛ )  کے مطابق  کے الزاماتمی خ

زت کی سطح اور  
 
زخاستگیملازمین کی اج ( سیکورٹی اہلکاروں کی موجودگی ات  خوفناک ماحل پیدا کرتی ہے جو کرکنوں کی یونین کی سرگرمیوں می حصہ لینے vک طریقہ کر؛ اور )  ( کمپنی ک شکای اتiv؛ )ئ 

ز کرتی ہے۔

 

 کو متائ

 

 کی صلاح 

 

 تحقیقات ک فیصل 

زیکٹر جنرل نے    CAOکو    2022جنوری    2

 

 ی اور کمپنی لمیٹڈ کو مالی    کروٹکی سرمایہ کری اور    IFCکے ڈائ

 
 

کی ای اینڈ ایس کرکردگی کی تحقیقات شروع کرنے ک   IFCکے سلسلے می    معاوی

 فیصل کیا۔ 

CAO  زدور مسائل کی تعمیل کی تحقیقات کرنے ک فیصل کیا: ) 03اور  02-کروٹنے

 

دمات کی iشکای ات کے ذریعہ اٹھائے گئے مندرجہ ذیل م

 

زدوروں کی خ

 

ازی سلوک؛ )( م  

 

زاہمی می ام

 

( iiف

زت اور iv( کم کی جگہ کی صحت اور حفاظت؛ )iiiانجمن کی آزادی؛ )
 
زخاستگی ک طریقہ کر( اج  سے ئ 

 

 ( پروجیک سیکورٹی انتظامات۔طیشکای ات سے نمٹنا؛ اور ) ں کی( کرکنوv؛ )ملازم

ز آف ریفرن کی تحقیقات کے لئے   CAOپروجیک کی  کروٹ

 

 کے مطابق تیار کی گئیں۔  118اور  96 پیراگراف ی الیسی CAO ٹرم

 

ز آف ریفرن   تحقیقات 

 

 کے لیے ٹرم

ا ہے،  CAOجہاں، موجودہ معاملے کی طرح، 

 

ص کے عمل کے نتیجے می تحقیقات ک فیصل ہوی

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

CAO  ز آف ریفرنتعمیل کی تحقیقات کے لئے

 

ا ہے، جس می  ٹرم

 

مندرجہ ذیل کی  تیار کری

 کی 

 

 جاتی ہے: وضاخ

a) زہ کر؛

 

 تفتیش کے مقاصد اور دائ

b) ص کے مرحلے پر بند ہونے والے مسائل، متوازی عدالتی کر

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زہ کر پر کوئی حدود جو مناس  ہو سکتی ہیں، دیگر کے علاوہ، 

 

ایم آئی جی    /IFCروائی وں کی موجودگی، ی ا  تفتیش کے دائ

 اے ایگزٹ؛

c) کی اہلیت؛ اورتفتیش ک نقطہ نظر اور طریقہ، اور مخصوص مشیر  

d)  زیم اور رپورٹنگ کے تقاضوں ک شیڈول۔ اس شیڈول می تعمیل کی تحقیقات کے عمل

 

ائم ف

ٹ

 تفتیشی کموں، ی

 
 

ایم آئی جی اے کے ذریعہ معلومات جمع کرانے کی  /IFCکے لئے  معاوی

امل ہوگی۔ 

 

اریخ ش

 

زی ی

 

آج

37

 

 

A.  زہ کر ،  مقصد

 

  اپروچ اور طریقہ کر کی   دائ

زہ  

 

 می اٹھائے گئے نظامی مسائل اور   02-کروٹ CAOہے،    می کہا گیا  رپورٹ   تشخیصیکی     CAOجیسا کہ    کر: مقصد اور دائ

 

 
 می اٹھائے گئے مسائل کے سلسلے می   03-کروٹ شکای

 

 
شکای

 کی سرمایہ کری کی تعمیل کی تحقیقات کرے گا۔ IFCپروجیک می  کروٹ

ا ہے: ان معاملات کے سلسلے می تفتیش ک مقصد یہ تعین

 

  کری

 ایم آئی جی اے نے اپنی ای ایس ی الیسیوں کی تعمیل کی ہے، بشمول:  / IFCکیا  .1

a.  کیاIFC /  ایم آئی جی اے نے متعلقہ ہدای ات اور طریقہ کر سے مادی طور پر انحراف کیا ہے؛ اور 

 
37

 CAO 118ایکس، پیرا  ی الیسی، سیکشن. 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 29 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

b. IFC/  زہ لیا اور اس کی نگران کی

 
 

 اطلاق قومی قانون جہاں  ایم آئی جی اے نے پروجیک کے ای ایس تقاضوں کی تعمیل ک جائ
 
ایم آئی جی اے ای    /IFC، بشمول قاب

 ایس کے تقاضوں سے متعلق ہو۔ 

۔کی وجہ سے کوئی نقصان کوئی ممکنہ نقصان ہوا ایم آئی جی اے کی عدم تعمیل   / IFCکیا  .2

38

 

ص اور  طرف سے اپنی  کی    IFCتحقیقات می  

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

زہ لیا جائے گا جو کروٹ منصوبے سے متعلق شکای ات می اٹھائے گئے    نگران پر توجہ مرکوز کی جائے گی  اس کی  سرمایہ کری کی 

 
 

ات ک جائ

 

دش

 

اور ان خ

  ہیں۔

زہ لیا جائے گا کہ آی ا  

 
 

ی ات ک جائ ص،    IFCتحقیقات می اس 

ی 

 

خ

 

ش

 

ت

ی ات پر بھی غور   حصہ بناتی  منصوبے ک  کروٹ اور نگران کی ہے جو اسے    ڈھانچہ سازینے اپنی سرمایہ کری کی مناس   ہے۔ یہ اس 

اندہی کی گئی تھی ی ا ہون چاہئے ضروری ا  کی  4  ایس  پی   اور  2منصوبے کی متعلقہ پی ایس    کروٹنے    IFCکرے گا کہ آی ا  

 
 

زق کی ن

 

ت کی تعمیل کے کفی ثبوت ک پتہ لگای ا ہے۔ اگر پروجیک کی سطح کے ف

نے اپنی ای ایس ی الیسیوں کی  ایم آئی جی اے/IFCنے مناس  کرروائی کی ہے ی ا نہیں۔ تحقیقات می اس ی ات ک تعین کیا جائے گا کہ آی ا  IFCتھی تو تحقیقات می اس ی ات پر غور کیا جائے گا کہ آی ا 

 ہے۔  کوئی نقصان ہوا ایم آئی جی اے کی عدم تعمیل سے /IFCتعمیل کی ہے ی ا نہیں اور کیا کسی 

زہ لیتے ہوئے یہ دیکھا جائے گا کہنقصان کے ی ارے می نتائج  

 
 

زات سامنے آئے ہوں، جس کی وجہ سے ماحلیاتی و سما  / ایم آئی جی اے سے متعلق ہے  IFCنقصان  ایسا    کیا کوئی    ک جائ

 

  CAO  جی ائ

 کلائنٹ کی ماحلیاتی اور سماجی کرکردگی پر غور کر سکتا ہے۔ 

، سرگرمیوں اور شرائط کے  لیےدستیاب معلومات پر تعمیل کی تحقیقات کے  CAO: کی اپروچطریقہ کر 

 

 
ات، رپورٹوں، خط و کتای

 

زے  انٹرویوز، بیای

 
 

  اور دیگر ذرائع سےجائ

 
 

زاہم کرے  معاوی

 

ف

متعلقہ سمجھتا ہے۔  CAOگا جنہیں 

39

 

امل ہوں گے: 

 

 تعمیل کی تحقیقات کے عمل اور متعلقہ رپورٹ می ش

a. تعمیل، عدم تعمیل اور کسی بھی متعلقہ نقصان کے حالے سے تحقیقات کے نتائج۔ 

b.  سیاق و سباق، شواہد اور کسی بھی عدم تعمیل کی بنیادی وجوہات کے ی ارے میCAO اندہی۔

 
 

 کرنے کے لئے استدلال کی ن

 

 
 کے نتائج اور نتائج کی حمای

c. IFC / ات پروجیک ی ا ذیلی پروجیک کی سطح کی عدم تعمیل اور متعلقہ نقصان کی اصلاح سے متعلق ایم اے پی

 

غور، اور/ی ا  کی بناوٹ پر  ایم آئی جی اے کے لئے سفارش

ات می اس طرح کے  /IFCمستقبل می عدم تعمیل کو روکنے کے لئے درکر اقدامات۔ کسی پروجیک کی صورت می جہاں 

 

ایم آئی جی اے ایگزٹ ہوا ہے، سفارش

IFC / ایم آئی جی اے ایگزٹ کے مضمرات کو مدنظر رکھا جائے گا۔

40

 

 

CAO    کے تعمیل کے نتائج اور نتائج کے لئے مناس  بنیاد کے متحمل ہونے کے لئے کفی، متعلقہ شواہد کی ضرورت ہے۔CAO    زہ لے گا کہ آی ا اس ی ات کے شواہد موجود ہیں کہ

 
 

اس ی ات ک جائ

IFC / دستیاب معلومات کے ذرائع پر غور کرتے ہوئے متعلقہ ا 

 
 

۔ ی اینڈ ایس تقاضوں ک اطلاق کیا ہےایم آئی جی اے نے فیصلے کیے جانے کے وق

41

 

B.  تفتیش کی حدود 
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 CAO 114 - 112۔ از ایکس، پیر ی الیسی، سیکشن . 

39

 CAO ۔ 117اور  115۔ از ایکس، پیر ی الیسی، سیکشن 

40

 CAO 120، پیرا. ی الیسی، سیکشن. 

41

 CAO 117 - 116.  ی الیسی، سیکشن ایکشن، پیراز . 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 30 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

CAO  زس

 

ا وائ

 

ا ہے۔ یہ تحقیقات کوروی

 

 وزٹ کری

ٹ
 

 عالمی بینک گروپ نے    19- عام طور پر اپنی تعمیل کی تحقیقات کے حصے کے طور پر منصوبے ک سای

 
 

وی ا کے دوران شروع کی گئی ہیں۔ اس وق

ا ہے۔  CAO۔ یہ ی ابندی اں اس عمل کو محدود کر سکتی ہیں جس کے ذریعہ کیا ہے ک اطلاق عملے کے سفر پر ی ابندیوں 

 

 یہ تحقیقات کری

C.   ز
 
 بیرون ماہ

CAO  امل کرے گا۔ اس تعمیل کی تحقیقات کے لیے  لیبر  تحقیقات می مدد کے لئے ات  ی ا ات  سے زی ادہ بیرون

 

زین کو ش
 
و ں کو ضروری سمجھتا ہے:  CAOماہ

 

 ی
ہ لی
 مندرجہ ذیل ا

زدوروں کے مسائل می نمای اں مہارت اور تجربہ اور یونینوں، شکای ات کے طریقہ کر اور سیکورٹی فورسز کے استعمال کے حالے سے بین الا •

 

 قوامی اچھی مشق۔ م

زدوروں کے مسائل پر ادا •

 

زے می نمای اں مہارت۔ ی الیسیوں، طریقہ کر، نفاذ اور واقعات کے ردعمل سمیت م

 
 

 رہ جاتی طریقوں کے جائ

زے بنیادی ڈھانچے کے منصوبوں پر کرکردگی معیار  •

ٹ

 مہارت۔  اہم می اطلاق کے 2ئ 

 ی اکستان لیبر قانون ک علم۔ •

 ک  •

 

ز تیار کرنے کی صلاح 

 

زہ ۔ی الیسیوں اور طریقوں ک تجزیہ کرنے اور پیچیدہ ادارہ جاتی تناظر می اصلاحات کی تجاوئ 
 
 مظاہ

 

D.   زیم اور رپورٹنگ کے تقاض

 

ائم ف

ٹ

 تعمیل تفتیش ک شیڈول، ی

پر آنےرپورٹ کے    ی الیسی سیکشن ایکس کے تحت تشخیصی  CAOمی    121پیراگراف   عام  ک مسودہ  منظ  رپورٹ  اندر تعمیل کی تحقیقاتی  ات  سال کے  زوری   سرکولیٹ  کے 

 

ف ا چاہئے۔ 

 

جای کیا 

 اس کیس کے لئے تعمیل تحقیقاتی رپورٹ ک مسودہ    2023

 

زہ اور تبصرے کے لئے پیش کیا   /IFCایم آئی جی اے سینئر مینجمنٹ اور تمام متعلقہ    / IFCت

 
 

ایم آئی جی اے محکموں کو حقائق پر مبنی جائ

سے قب مسودہ رپورٹ کی رازداری کی حفاظت کے لئے مناس  اقدامات موجود   منظ عام پر آنےتھ اس شرط پر شیئر کر سکتی ہے کہ  جائے گا۔ انتظامیہ مسودہ رپورٹ کو کلائنٹ ی ا س  کلائنٹ کے سا

 ہوں۔ 

 کنندگان کو ا منظ عام پر آنے

 

 
زے اور تبصرے  سے قب مسودہ رپورٹ کی رازداری کے تحفظ کے لئے مناس  اقدامات ک اطلاق کرتے ہوئے تحقیقاتی رپورٹ ک مسودہ شکای

 
 

ن کے حقائق پر مبنی جائ

 می 

 
 

زے اور تبصرے کے لئے تحقیقابھیجا  کے لئے ات  ہی وق

 
 

 کنندگان کو کم از کم حقائق پر مبنی جائ

 

 
ت کے نتائج ک مسودہ جائے گا۔ اگر اس طرح کے رازداری کے اقدامات موجود نہیں ہیں تو شکای

دول موصول ہوگا اور معلومات کے ذریعہ کے طور  ایم آئی جی اے ممبر کے ی ارے می مستقبل می مشاورت سے آگاہ کیا جائے گا۔ / IFCپر کسی بھی  خ 

IFC/    زے اور تبصرے کی مدت

 
 

  سے مشاورتی مسودے پر تبصرے موصول   /IFCکروی اری دن ہیں۔     20ایم آئی جی اے کے حقائق پر مبنی جائ

 

 کنندگان کی جای

 

 
ایم آئی جی اے اور شکای

جائے گی۔  بھیجی  ایم آئی جی اے بورڈ کو    /IFCایم آئی جی اے سینئر مینجمنٹ کو پیش کی جائے گی اور معلومات کے لئے   /IFCتحقیقاتی رپورٹ کو حتمی شکل دے گا۔ حتمی رپورٹ    CAOہونے پر  

  تحقیقاتی    CAOبورڈ کے ی اس  
 

 نہیں ہے۔ ات  ی ار خ

ٹ
 
ایم آئی جی اے سینئر مینجمنٹ کو پیش کر دی جائے گی   /IFCرپورٹ ی اضابطہ طور پر تعمیل کی تحقیقاتی رپورٹ کے مواد پر کوئی ادارتی ان ی

 پر عوام کو تحقیقات کی تکمیل کے ی ارے می مطلع کرے گا۔  CAOجائے گی تو بھیجی  اور بورڈ کو

ٹ
 

  سای
 
 اپنی وی

CAO    سے  

 

ایم آئی جی اے مینجمنٹ کے ی اس بورڈ کو انتظامی رپورٹ غور کے لئے پیش کرنے کے /IFCایم آئی جی اے کو تعمیل کی تحقیقاتی رپورٹ ی اضابطہ طور پر پیش کرنے پر  /IFCکی جای

ا چاہئے۔ ات  ایم اے پی    50لئے  

 

امل ہوی

 

امل ہیں جو    حالاتمی  کروی اری دن ہیں۔ انتظامی رپورٹ می بورڈ کی منظوری کے لئے ات  ایم اے پی ش

 

ایم آئی جی   /IFCکے مطابق تدارکی اقدامات ش

اور متعلقہ نقصان کے   ز    CAOاے غیر تعمیل 

 

 کنندگان اور    /IFC۔  کیے جاتے ہیںنتائج سے نمٹنے کے مقصد سے تجوئ 

 

 
ایم آئی جی اے کو اپنے ایم اے پی کی تیاری کے عمل کے دوران شکای

ا چاہئے، اور

 

ا چاہئے جس پر    CAOاس کی انتظامی رپورٹ می    کلائنٹ سے مشورہ کری

 

امل ہوی

 

ات ک ات  معقول جواب بھی ش

 

ایم آئی جی    /IFCکی عدم تعمیل ی ا متعلقہ نقصان کے ی ارے می سفارش

 می توجہ دینے سے قاصر ہے۔ اپنے ایم اے پی اے 



 

 

زہ رپورٹ کروٹ

 
 

 31 کروٹ ہائیڈرو، ی اکستان  – 03اور  02عملدرآمد کی جائ

 

CAO    کنندگاکے حالے سے  مجوزہ ایم اے پی 

 

 
 کے حالے سے بیان  ن مجوزہ ایم اے پی اورتبصرے بورڈ کو پیش کرے گا اور شکای

 

   CAO  اسے سرکولیٹ کرنے کی مناس 

 

کو پیش کرسکت

  سے ایم اے پی کی منظوری پر تعمیل کی تحقیقاتی رپورٹ، مینجمنٹ رپورٹ اور ایم اے پی 

 

ائع کی جائے گی۔  CAOہیں۔ بورڈ کی جای

 

 پر ش

ٹ
 

  سای
 
کی وی
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 .138، پیرا. ی الیسی ، سیکشن ایکس CAOل 


